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 يـــمــــــذيــــــح 

  
خزد ثشايح انسبست ٚزٕخّ انكثٛش يٍ انًجشيدٍٛ ٔ انؼبيهٍٛ فٙ يدبل انًؼهٕيبرٛخ , يُز أٌ أ

 , Windwos , Officeثبلإَزشبس , ػهٗ انؼًم ػهٗ انزؼشٚف  ثجشايح ٔاسؼخ الاَزشبس يثم 
AutoCAD , PhotoShip . غٛشْب ٔ 

 

فٙ زٍٛ يبصال انؼذٚذ يٍ انجشايح انٓبيخ رسزبج انٗ ششذ ٔ رفظٛم , فٙ كثٛش يٍ يدبلاد 

اطجر أسزخذايّ فٙ انذساسبد انؼشثٛخ  انز٘  SPSSانسبست , ٔ يٍ ْزِ انجشايح ٚأرٙ ثشَبيح 

 ػشٔسح رمزؼٛٓب ظشٔف انؼظش ٔ انزسذٚبد انؼهًٛخ انشاُْخ .

 

 

( على عدد من المفرادات و المفاهٌم , SPSSمقرر تطبٌقات حاسوبٌة فً البحث العلمً )وي تٌح

 على الشكل التالً :وزعت و رتبت 

  

 مفاهٌم أساسٌة .  -الباب الاول  

  . SPSSتشؽٌل البرنامج و التعرؾ على الواجهة الرئٌسٌة لبرنامج  -الباب الثانً  

 .    SPSSدخال البٌانات فً برنامج ا -الباب الثالث   

 .بٌانات التعامل مع ال -الباب الرابع  

 . SPSSاستخراج البٌانات فً برنامج  -الباب الخامس  

 . SPSSالمخططات البٌانٌة فً برنامج  -الباب الخامس  

 

 راجع الم
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 SPSSالأساسٌات فً برنامج 

 

 مفاهٌم أساسٌة –الباب الاول 

أو الحزمة  SPSS   (Statistical Package for the Social sciences )ٌعتبر برنامج 

الإحصائٌة للعلوم الاجتماعٌة أحد أهم البرامج المستخدمة فً تحلٌل المسوحات الإحصائٌة بدءا 

 حتى مرحلة اختبار الفرضٌات و تلخٌص النتائج . من مرحلة تفرٌػ البٌانات و

ٌعد عرض قٌم البٌانات و تلخٌصها الخطوة الأولى فً أي تحلٌل إحصائً و ٌعتبر الإظهار 

 البٌانً جزءا هاما من عملٌة وصؾ البٌانات و تحلٌلها  .

ح ) إن عملٌات المسح و التجارب من أكثر مصادر البٌانات شٌوعا  , حٌث تعتمد عملٌة المس

Survey  على طرح الأسئلة على مجموعة أشخاص أو مراقبتهم بٌنما تعتمد التجربة ) 

 (Experiment . على تنفٌذ عمل ما و مراقبة استجاباتهم ) 

تتطلب جمٌع عملٌات المسح من المشاركٌن الإجابة على مجموعة من الأسئلة أو السماح بإجراء 

ستجابات ) المشاهدات ( المختلفة دون التثثٌر على التجربة ) تنفٌذ القٌاسات ( أو مراقبة الا

 المشاركٌن , حٌث ٌبذل الباحثون الكثٌر من الجهد لتصمٌم استبٌانات المسح .

( للمساعدة فً تشكٌل   Focus groupتضمن معظم عملٌات المسح مجموعات ممثلة للمسح ) 

 الآلٌة اللازمة للوصول إلى المعلومة المطلوبة .

ستبٌان مسبقا على عٌنة عشوائٌة من الأشخاص , ٌنتمون إلى المجتمع الذي سٌتم ٌتم اختبار الا

 تنفٌذ المسح علٌه .

  Sampleنطلق على  مجموعة الأشخاص ) أو الأشٌاء ( المشاركة فً الدراسة تسمٌة العٌنة ) 

اسم ( كما نطلق على  مجموعة الأشخاص ) أو الأشٌاء ( الذٌن نرٌد التوصل إلى استنتاج عنها 

 ( .   Populationالمجتمع ) 

 تعتمد عملٌة المسح على طرق عدة نذكر منها :

( حٌث ٌشارك  GSS – General Social Survey المسح الاجتماعً العام )  .1

 فً عملٌة المسح جمٌع الأشخاص البالؽٌن فً المجتمع .

 ( عملٌة مكلفة جدا .  ( GSSتعتبر عملٌة المسح الاجتماعً العام 

( حٌث ٌتم الاتصال بثرقام RDD –  Random Digit Dialبرقم عشوائً )  الاتصال .2

 هاتؾ عشوائٌة , ٌتم تولٌدها عن طرٌق الحاسب الآلً .

 ( أقل كلفة و لكنها مزعجة و متطفلة . RDDتعتبر عملٌة الاتصال برقم عشوائً ) 
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المسح باستخدام الانترنت و هً من أحدث طرق المسح و أقلها كلفة حٌث ٌتم  .3

تصمٌم مواقع الكترونٌة , ٌتم من خلالها سؤال الزائر ) المستخدم ( عن رأٌه 

 فً مختلؾ أنواع المواضٌع .

( بثنها تتضمن تنفٌذ عمل معٌن   Syrvey( عن المسح )   Experimentتختلؾ التجربة )

بشكل فعلً على مجموعة أشخاص ) أو أشٌاء ( و كما فً المسح ٌتم اختٌار المشاركون فً 

 جربة من المجتمع نفسه موضع الاهتمام .الت

 علم فً الإحصائٌة المعلومات لتحلٌل استخداما البرامج أكثر من  SPSS البرنامج ٌعتبر

الاجتماع و العلوم الأخرى مثل الدراسات الاقتصادٌة ) التحلٌل الاقتصادي , إدارة الأعمال , 

ل (  , الدراسات السكانٌة ) الدراسات المحاسبٌة , مجالات التثمٌن ودراسات سوق الما

 . الدٌمؽرافٌة (  , الدراسات التربوٌة و النفسٌة و العلوم البٌولوجٌة 

 وٌستخدم والتربٌة والحكومة والمال التسوٌق مجالات فً الباحثٌن قبل من بكثرة الٌوم ٌستخدم

 وتوثٌقها . المعلومات إدارة وفً الاستبٌانات لتحلٌل أٌضا

و حتى ٌومنا هذا تتوفر فً الأسواق عدة نسخ  1661 فً عام رنامجالب من نسخة ظهرت أول

 من هذا البرنامج , نذكر منها :

SPSS v7.0  ,SPSS v7.52  , SPSS v8.0 ,SPSS v9.0  ,SPSS v10.0  , 

SPSS v10.05  ,SPSS v12.0   ,SPSS v17.0  . ... 
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 . SPSSجهة الرئٌسٌة لبرنامح تشغٌل البرنامج و التعرف على الوا –الباب الثانً 

, و كذلك على معظم أنظمة التشؽٌل الأخرى   Windowsٌعمل البرنامج فً بٌئة نظام التشؽٌل 

 , و ٌتم تشؽٌله ) بعد تنصٌبه , طبعا , على الحاسب (  بإتباع الخطوات التالٌة :

, نختار   Windowsمن سطر المهام , ضمن النافذة الرئٌسٌة لنظام التشؽٌل  -1

 ( .  Startلأمر " ابدأ " )ا

 .  Programsتظهر قائمة " ابدأ " منها نختار الخٌار " برامج "  -2

تظهر قائمة البرامج المنصبة ) المحملة ( على الحاسب الآلً منها نختار الأمر  -3

SPSS for Windows  : ًكما فً الشكل التال 

 

 

 : SPSSإٌقاف عمل البرنامج 

 ج نتبع الخطوات التالٌة :لإٌقاؾ عمل ) تشؽٌل ( البرنام

 .File ) " يهف " ) من سطر القوائم  نختار القائمة   .1

 .   Exitمن قائمة " ملؾ "  نختار الخٌار " خروج "  .2

 ؽشٚمخ ثبَٛخ :

ًٚكٍ إغلاق انجشَبيح ػٍ ؽشٚك انؼغؾ ػهٗ صس الإغلاق انًٕخٕد فٙ ششٚؾ  

 انؼُٕاٌ كًب فٙ انشكم  :
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 : SPSSالرئٌسٌة للبرنامج  النافذة

, إلى حد بعٌد , واجهة برنامج الجداول الالكترونٌة   SPSSتشبه الواجهة الرئٌسٌة لبرنامج 

EXCEL  مشاهدات   –و هً تتثلؾ من أسطر , تسمى حالاتCases   وأعمدة  ٌطلق  ,

 ( . Variablesعلٌها اسم متؽٌرات ) 

( , وهً أصؽر وحدة تخزن  Cellسم خلٌة ) نقطة تقاطع السطر مع العمود نطلق علٌها ا

 بداخلها البٌانات المدخلة .

 تتثلؾ النافذة الرئٌسٌة للبرنامج من سبع أقسام , كما فً الشكل , و هً :

 

 

ٚزٕاخذ أػهٗ َبفزح انجشَبيح )ٔاخٓخ انجشَبيح ( ٔ ٚسزٕ٘ ػهٗ ػُٕاٌ انًهف ٔ  –شزٌظ انؼُىاٌ ▪ 

ركجٛش انُبفزح كًب فٙ انشكم : أصساس خبطخ لإغلاق ٔ رمهٛض زدى ٔ  
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ٚسزٕ٘ ػهٗ يدًٕػخ يٍ انمٕائى , ٚجهغ ػذدْب ػششح , ٔكم لبئًخ رسزٕ٘ ػهٗ  –شزٌظ انمىائى ▪ 

 يدًٕػخ أٔايش كًب فٙ انشكم :

 

 ٚجٍٛ اندذٔل انزبنٙ ٔظبئف كم لبئًخ فٙ ششٚؾ انمٕائى :

 القائمة الوظٌفة

 File ٌحتوي مجموعة أوامر استخدام الملفات

 Edit ٌحتوي مجموعة أوامر تحرٌر البٌانات

 View ٌحتوي مجموعة أوامر العرض

 Data ٌحتوي مجموعة أوامر معالجة البٌانات

 Transform ٌحتوي مجموعة أوامر تحوٌل الملفات

 ِ  Analyze ٌحتوي مجموعة الأوامر الإحصائٌة

 Graphs ٌحتوي مجموعة أوامر المخططات البٌانٌة 

 Utilities أوامر مزاٌا خاصة  ٌحتوي مجموعة

 Window ٌحتوي مجموعة أوامر استخدام النوافذ

 Help ٌحتوي مجموعة أوامر المساعدة

 

ٚزٕاخذ أسفم انششٚؾ انسبثك ٔ ٚسزٕ٘ ػهٗ أصساس ٔ سيٕص رسزخذو ثذٚلا  –شزٌظ الأدواخ ▪ 

 نلأٔايش كًب فٙ انشكم :

 

أٚمَٕبد ششٚؾ الأدٔاد : اندذٔل انزبنٙ ٚجٍٛ ٔظٛفخ  

 دااةالأ انٕظٛفخ الأٚمَٕخ

 
 Open File فتح  ملؾ 
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 Save File حفظ  ملؾ 

 
 Print File طباعة ملؾ 

 
 Dialog Recall صندوق حوار لاختٌار أمر تنفٌذي 

 
  Undo تراجع عن أخر عملٌة  

 Redo  استرجاع أخر عملٌة   

 
 Goto Case الانتقال إلى صؾ 

 
 Variables خصائص المتؽٌر 

 
 Find البحث عن

 
 Insert Cases إدراج صؾ

 
 Insert Vaiable إدراج متؽٌر

 
 Split File تجزيء ملؾ 

 
 Weight Cases موازنة صفوؾ

 
 Select Cases تحدٌد ) اختٌار ( صفوؾ

 
 Value Labels وصؾ قٌم  

 
 Use Sets دام المجموعاتاستخ

 

يخظض نلأٔايش انزسشٚش ٔ ْٕ يمسى إنٗ لسًٍٛ , ازذًْب لظٛش ٔ الأخش  – شزٌظ انتحزٌز ▪  

  ؽٕٚم .

انجٛبَبد , سلًٛخ كبَذ أو َظٛخ , فئَٓب رظٓش أٔلا فٙ انمسى انكجٛش ثًُٛب  ػُذ انششٔع فٙ إدخبل

انشكم : فٙ انمسى الأخش ٚظٓش يٕلغ يؤشش انزسشٚش انسبنٙ كًب فٙ  
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رسزٕ٘ ػهٗ انجٛبَبد ) انًشبْذاد ( انًذخهخ يٍ لجم انًسزخذو   –لاػذج انثٍاَاخ انزئٍظٍح ▪ 

 1, مرقمة تسلسلٌا من   Casesمشاهدات   –أسطر , تسمى حالات ٔ ْٙ يؤنفخ يٍ 

وأعمدة  ٌطلق علٌها اسم تمثل عدد المشاهدات لكل متؽٌر  10000وصولا إلى أكثر من 

 ( .var ( , ٌعطى كل عمود منها اسما افتراضً )  Variablesمتؽٌرات ) 

( بٌنما ٌمثل  Caseٌمثل كل صؾ فً محرر البٌانات ) قاعدة البٌانات ( حالة واحدة ) 

 ( واحدا . Variable –العمود متحولا ) متؽٌرا 

( و هً تمثل الأشخاص )  أو الأشٌاء (  Observationsتدعى الحالات بالمشاهدات )  

( عناصر  Variablesاركون فً عملٌة السح أو التجربة بٌنما تمثل المتؽٌرات )  المش

 .المعلومات المختلفة التً نقوم بجمعها من أجل الحالات المدروسة 

( ٔ ػشع أسًبء  Data Viewرسًر َبفزح لبػذح انجٛبَبد انشئٛسٛخ ثؼشع انجٛبَبد ) 

 ( . Variable Viewٛشاد ) انًزغٛشاد انًسزخذيخ فٙ انًهف ٔ رسًٗ ثؼشع انًزغ

لاخزٛبس  Data Viewنهزجذٚم ثٍٛ شبشبد ) ؽشق ( انؼشع َؼغؾ ػهٗ انًفزبذ  انًسًٗ  

ؽشٚمخ ػشع انجٛبَبد ػًٍ لبػذح انجٛبَبد انشئٛسٛخ , انًٕخٕد أسفم لبػذح انجٛبَبد 

 لاخزٛبس ؽشٚمخ ػشع انًزغٛشاد كًب فٙ انشكم : Variable Viewانشئٛسٛخ , أٔ انًفزبذ 
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 ؽشٚمخ ثبَٛخ :

ًٚكٍ انزجذٚم ثٍٛ ؽشق انؼشع ثئرجبع انخطٕاد انزبنٛخ :   

 .View ) " ػشع " ) من سطر القوائم  نختار القائمة   .1

للانتقال إلى   Dataمن قائمة " عرض "  نختار الخٌار " بٌانات "  .2

قال للانت  Variableطرٌقة  عرض البٌانات أو الخٌار " متؽٌرات " 

 إلى طرٌقة  عرض المتؽٌرات .

 ؽشٚمخ ثبنثخ :

   Ctrl + T  ًٚكٍ انزجذٚم ثٍٛ ؽشق انؼشع ثبسزخذاو يفبرٛر الاخزظبس  

 

ٚزٕاخذ أسفم َبفزح انجشَبيح )ٔاخٓخ انجشَبيح ( ٔ ٚسزٕ٘ ػهٗ يؼهٕيبد ػٍ  –شزٌظ انحانح ▪ 

 زبنخ انًهف كًب فٙ انشكم :

 

( , زست انسبخخ , ٔرنك يٍ خلال  Status Bar  ( ششٚؾ انسبنخ ) ًٚكٍ إخفبء ) إظٓبس  
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 انخطٕاد انزبنٛخ :

.( View َُمش ثضس انفبسح الأٚسش فٕق لبئًخ " ػشع " )  -  

رظٓش خٛبساد لبئًخ " ػشع " َخزبس ) َفؼم ( أٔ َهغٙ رفؼٛم ) لإخفبء ششٚؾ انسبنخ ( انخٛبس  -

 " ششٚؾ انًؼهٕيبد " كًب فٙ انشكم :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 إعداد الدكتور المهندس فراس الزٌن حاسوبٌة فً البحث العلمً تطبٌقات   –جامعة دمشق 

 12 

 . SPSSإداخال البٌانات فً برنامج   –لثالث الباب ا

 

طرق عدة لإدخال البٌانات إلى البرنامج , بهدؾ معالجتها فٌما بعد و  SPSSٌؤمن برنامج 

 من هذه الطرق نذكر :

 أولا : طرٌقة الإداخال المباشر 

ٌمكن إدخال البٌانات , بعد جمعها , مباشرة عن طرٌق لوحة المفاتٌح إلى قاعدة البٌانات 

 لرئٌسٌة وذلك بعد وضع مؤشر الإدخال فً الخلٌة المناسبة .ا

 ؽشٚمخ ثبَٛخ :

ٌمكن إدخال البٌانات بشكل مباشر عن طرٌق لوحة المفاتٌح إلى قاعدة البٌانات بإتباع 

 الخطوات التالٌة :

 .File ) " يهف " ) من سطر القوائم  نختار القائمة   .1

 .   Newمن قائمة " ملؾ "  نختار الخٌار " جدٌد "  .2

 .  Dataتظهر خٌارات قائمة " جدٌد " منها نختار الخٌار " بٌانات "  .3

ٌظهر بعدها مؤشر الإدخال فً الخلٌة الأولى من قاعدة البٌانات الرئٌسٌة للبرنامج  .4

SPSS  . 

 ثانٌا : طرٌقة استٌرادا البٌانات 

الرئٌسٌة وذلك  ٌمكن إدخال البٌانات , فً حال توفرها  , من ملؾ ما إلى قاعدة البٌانات

 بإتباع الخطوات التالٌة :

 .File ) " يهف " ) من سطر القوائم  نختار القائمة   .1

 .   Openمن قائمة " ملؾ "  نختار الخٌار " فتح "  .2

, كما فً الشكل   Dataتظهر خٌارات قائمة " فتح " منها نختار الخٌار " بٌانات "  .3

 التالً :
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حوارٌة تطالب باختٌار الملؾ المراد استٌراد بٌاناته إلى قاعدة البٌانات تظهر نافذة  .4

 الرئٌسٌة للبرنامج .

 , كما فً الشكل التالً :  Openنختار الملؾ المناسب ثم نضؽط مفتاح " فتح "  .5
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 ؽشٚمخ ثبَٛخ :

بٌانات الرئٌسٌة وذلك من ٌمكن إدخال البٌانات , فً حال توفرها  , من ملؾ ما إلى قاعدة ال

 " فزر " كًب فٙ انشكم :خلال استخدام شرٌط الأدوات , حٌث نختار منه الأداة  

 

 

 ثالثا : طرٌقة إداراج البٌانات من ملف نصً 

( إلى  Text Fileٌمكن إدخال )  إدراج ( البٌانات , فً حال توفرها  , من ملؾ نصً ) 

 ئٌسٌة وذلك بإتباع الخطوات التالٌة :قاعدة البٌانات الر

 .File ) " يهف " ) من سطر القوائم  نختار القائمة   .1

كما   Read Text Dataمن قائمة " ملؾ "  نختار الخٌار " قراءة بٌانات نصٌة "  .2

 فً الشكل التالً :
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بٌاناته إلى قاعدة تظهر نافذة حوارٌة تطالب باختٌار الملؾ المراد فتحه بؽٌة نقل  .3

 البٌانات الرئٌسٌة للبرنامج .

 , كما فً الشكل التالً :  Openنختار الملؾ المناسب ثم نضؽط مفتاح " فتح "  .4
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( بالعمل , و هو ٌتثلؾ من Text Import Wizard ٌبدأ برنامج معالج الإعداد )  .5

) أو تعدٌل ( مجموعة من  ست مراحل , حٌث ٌتم الطلب من المستخدم الموافقة

 الاقتراحات المقدمة من برنامج الإعداد .

كما فً   Nextٌتم الانتقال من مرحلة إلى أخرى بالضؽط على مفتاح " التالً "   .6

 الشكل التالً :

 

خلال المرحلة الخامسة من برنامج معالج الإعداد ٌتم إظهار  أسماء المتؽٌرات ,  .7

الافتراضٌة ( من قبل البرنامج و كذلك أنواعها حٌث ٌستطٌع المستخدم  المقترحة ) 

 التعدٌل علٌها , حسب الحاجة , كما فً الشكل التالً :
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بعد الموافقة على اقتراحات المعالج خلال جمٌع المراحل نضؽط مفتاح " انتهاء "  .1

Finish  الإعداد , كما فً الشكل  , الموجود ضمن المرحلة الأخٌرة من معالج

 التالً :
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 . SPSSنشاهد بعدها البٌانات و قد ظهرت ضمن قاعدة البٌانات الرئٌسٌة لبرنامج  .6

 رابعا : طرٌقة استٌرادا  البٌانات من قواعدا بٌانات أخرى  

مثل  ٌمكن إدخال )  إدراج ( البٌانات , فً حال توفرها  , من قواعد البٌانات الأخرى

dbase  ,FoxPro  ,Visual FoxPro  , MS Access   و ؼٌرها و كذلك من برنامج

 إلى قاعدة البٌانات الرئٌسٌة .  MS Exelالجداول الالكترونٌة 

  ODBC   (Openإمكانٌة الاتصال بثي قاعدة بٌانات تستخدم نظام  SPSSٌؤمن برنامج 

DataBase Conictivity وات التالٌة :( وذلك من خلال إتباع الخط 

 .File ) " يهف " ) من سطر القوائم  نختار القائمة   .1

 Open Databaseمن قائمة " ملؾ "  نختار الخٌار " فتح قاعدة بٌانات "  .2

 Newتظهر نافذة تحوي خٌارات جدٌدة منها نختار " استعلام جدٌد  "    .3

Query: ًكما فً الشكل التال 
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( بالعمل على عدة مراحل , Database Wizard عالج الإعداد ) ٌبدأ برنامج م .4

حٌث ٌتم الطلب من المستخدم , خلال المرحلة الأولى  , تحدٌد قاعدة البٌانات 

 المطلوب التعامل معها كما فً الشكل التالً :
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" التالً "  نختار قاعدة البٌانات المطلوبة ثن ننتقل إلى أخرى بالضؽط على مفتاح  .5

Next   . 

تظهر , خلال المرحلة التالٌة , نافذة حوارٌة تطالب المستخدم بتحدٌد مكان وجدود  .6

 قاعدة البٌانات المختارة كما فً الشكل التالً :

 

خلال المراحل المتبقٌة من عمل معالج الإعداد , تظهر نوافذ حوارٌة تطالب  .7

 . بما ٌناسب المسثلة المطلوب منه إٌجاد حل لها المستخدم بتحدٌد خٌاراته 

خلال المرحلة الأخٌرة , المرحلة السادسة , ٌظهر الاستعلام المنشث من قبل برنامج  .1

معالج الإعداد  حٌث ٌستطٌع المستخدم إجراء التعدٌلات الضرورٌة علٌه , حسب 
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الشكل  هر فًكما ٌظ   Finishالحاجة , و بعد الانتهاء  نضؽط مفتاح " انتهاء " 

 التالً :

 

 . SPSSنشاهد بعدها البٌانات و قد ظهرت ضمن قاعدة البٌانات الرئٌسٌة لبرنامج  .6

 : SPSSحفظ البٌانات فً برنامج 

له  SPSS, بحٌث ٌكون ملؾ برنامج   SPSSتحفظ البٌانات ضمن ملفات خاصة ببرنامج 

 .    SAV.اللاحقة ) النوع ( من الشكل 

 لحفظ الملؾ نتبع الخطوات التالٌة :

 .File ) " يهف " ) من سطر القوائم  نختار القائمة   .1

 كما فً الشكل :    Saveمن قائمة " ملؾ "  نختار الخٌار " حفظ  "  .2
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تظهر نافذة حوارٌة تطالب بإدخال اسم لملؾ و تحدٌد مكان الحفظ , حسب الحاجة  .3

كما فً الشكل  Saveاد لحفظ الملؾ ثم نضؽط المفتاح " حفظ " , ندخل الاسم المر

 التالً :
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, افتراضٌا , ٌمكن تؽٌر مكان حفظ الملفات   SPSS ٌتم حفظ الملؾ ضمن المجلد المسمى     

 بحسب حاجة المستخدم .

 ؽشٚمخ ثبَٛخ :

   . Ctrl + S   ًٚكٍ زفع انًهف ثبسزخذاو يفبرٛر الاخزظبس  

 

 : SPSSتعداٌل اسم الملف و مكان الحفظ فً برنامج 

ٌمكن , عند الحاجة تعدٌل ) تؽٌر ( اسم البرنامج و ) أو ( مكان حفظه وذلك بإتباع الخطوات 

 التالٌة :

 .File ) " يهف " ) من سطر القوائم  نختار القائمة   .1

 .     Save Asمن قائمة " ملؾ "  نختار الخٌار " حفظ باسم "  .2

لنافذة الحوارٌة السابقة الخاصة بحفظ الملفات حٌث نستطٌع إدخال الاسم و تظهر ا .3

 تحدٌد مكان الحفظ كما نراه مناسبا .

 

 : SPSSتعداٌل البٌانات فً برنامج 
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, بحٌث نستطٌع القٌام بعملٌة نقل  SPSSٌمكن تعدٌل بٌانات قاعدة البٌانات الرئٌسٌة لبرنامج 

 ها ... الخ .البٌانات , إنشاء نسخة عنها , حذف

 نذكر منها :عدة طرق ٌمكن من خلالها تعدٌل البٌانات القاعدة الرئٌسٌة  SPSSٌؤمن برنامج  

 أولا : طزٌمح انتؼذٌم انًثاشز نهثٍاَاخ   
ٌستطٌع المستخدم القٌام بعملٌات التعدٌل الضرورٌة بشكل مباشر على البٌانات المتواجدة ضمن 

و ذلك من خلال وضع مؤشر الإدخال ) التحرٌر ( ضمن الخلٌة قاعدة بٌانات البرنامج الرئٌسٌة 

 ) تحدٌد ( , المراد تعدٌل بٌاناتها ثم عن طرٌق لوحة المفاتٌح إجراء التعدٌل اللازم علٌها .

     Editثاٍَا : اطتخذاو لائًح " تؼذٌم " 
ن قاعدة بٌانات ٌستطٌع المستخدم القٌام بعملٌات التعدٌل الضرورٌة على البٌانات المتواجدة ضم

البرنامج الرئٌسٌة و ذلك من خلال تحدٌد الخلٌة ) الخلاٌا ( المراد تعدٌل بٌاناتها  ثم نختار من 

 كما هو واضح فً الشكل التالً : Editشرٌط القوائم القائمة " تعدٌل " 

 

 وظٌفة خاصة .على مجموعة من الأوامر , كل منها له   Editتحتوي قائمة " تعدٌل " 

 الجدول التالً ٌوضح وظٌفة كل أمر فً  هذه القائمة .

 انٕظٛفخ الاخزظبس
 الأمر 

 Z +Ctrl التراجع عن أخر عملٌة Undo 

 R +Ctrl استرجاع أخر عملٌة Redo 

 X +Ctrl  قص بٌانات محددة مسبقا Cut 

 V +Ctrl لصق بٌانات محددة مسبقا Past 

Del محددة مسبقا حذؾ ) إلؽاء ( بٌانات Clear 
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 F +Ctrl البحث عن بٌانات ضمن قاعدة البٌانات الرئٌسٌة Find  ِ 

 Options خٌارات إضافٌة 

 

 : SPSSالبحث عن البٌانات فً برنامج 

 Edit للبحث عن بٌان ما داخل المتؽٌر ضمن قاعدة البٌانات الرئٌسٌة نستخدم القائمة " تعدٌل " 

 . Findث " حٌث نختار منها الخٌار " بح 

 تظهر نافذة حوارٌة تطالب المستخدم بإدخال البٌان المراد البحث عنه كما فً الشكل :

 

 

و  Find Nextبعد إدخال البٌانات المراد البحث عنها , نضؽط المفتاح " البحث عن التالً "  

 نات المطلوبة .علٌه نجد أن مؤشر الإدخال قد انتقل إلى الخلٌة التً تحوي البٌا

فً حالة فشل عملٌة البحث ) عدم وجود البٌانات ( تظهر رسالة ضمن النافذة الحوارٌة السابقة 

 تشٌر إلى ذلك .

 : SPSSالتحكم فً طرق العرض فً برنامج 

القدرة على التحكم فً أشكال ) طرق ( عرض الواجهة الرئٌسٌة للبرنامج  SPSSٌؤمن برنامج 

 مناسبا لاحتٌاجات المستخدم . , بحٌث ٌصبح شكل العرض

نذكر أن واجهة البرنامج الرئٌسٌة تستطٌع أن تظهر ضمن شكلٌن ) نمطٌن ( عمل الأول ٌدعى 

 ( كًب فٙ انشكم انزبنٙ : Data View) نمط عمل البٌانات 

 



 إعداد الدكتور المهندس فراس الزٌن حاسوبٌة فً البحث العلمً تطبٌقات   –جامعة دمشق 

 26 

 

( كًب  Variable Viewٔ الأخش ٚذػٗ ًَؾ ػشع أسًبء انًزغٛشاد انًسزخذيخ فٙ انًهف ) 

 : ْٕ ٔاػر فٙ انشكم انزبنٙ 
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 ٌمكن التبدٌل بٌن طرق العرض السابقة من خلال استخدام إحدى الطرق التالٌة :

من خلال النقر على تسمٌة نمط العمل المطلوب , الموجودة فً أسفل قاعدة البٌانات  .1

 الرئٌسٌة كما هو موضح بالشكل التالً :

 

ٔ يُٓب َخزبس أزذ انخٛبسٍٚ  View  ثٕاسطخ اسزخذاو انمبئًخ " ػشع "  .2

Variables  ٔنلاَزمبل يٍ ًَؾ ػًم انجٛبَبد إنٗ ًَؾ ػًم ٔطف انًزغٛشاد , أ ,

Data . يٍ أخم الاَزمبل إنٗ ًَؾ ػًم انجٛبَبد 

 Ctrl + Tثٕاسطخ  اسزخذاو يفزبذ الاخزظبس    -3         

 

يدًٕػخ يٍ الأٔايش , انزٙ رسًر ثبنزسكى ثشكم ٔ ؽشق  View  ض " " عرتؤمن القائمة 

 .  SPSS ػشع انٕاخٓخ انشئٛسٛخ نهجشَبيح 

ٌبٌن الشكل التالً مجموعة الأوامر الموجودة ضمن قائمة البٌانات الرئٌسٌة كما هو موضح 

 بالشكل التالً :
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 القائمة . الجداول التالً ٌوضح وظٌفة كل أمر فً  هذه

 انٕظٛفخ الاخزظبس
 الأمر 

 Status Bar تفعٌل ) إظهار ( أو عدم تفعٌل شرٌط الحالة 

 Toolbars تفعٌل ) إظهار ( أو عدم تفعٌل شرٌط الأدوات  

 Fonts التحكم بحجم و نوع و شكل الخط المستخدم  

 

تفعٌل ) إظهار ( أو عدم تفعٌل خطوط الصفوؾ و 

 الأعمدة
Grid Lines 

 Value Labels توصٌؾ المتؽٌرات  

+T Ctrl  التبدٌل بٌن أنماط عمل البرنامج Variables/Data 
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 التعامل مع البٌانات . –الباب الثالث 

 

إن ما ٌمٌز البٌانات الإحصائٌة عن ؼٌرها من البٌانات أنها تتقارب فً بعض السمات و تتباعد 

 ملٌة نمذجة البٌانات أهمٌة خاصة .فً البعض الأخر منها و هذا ما ٌعطً ع

عملٌة تحدٌد شكلها و طبٌعتها و طرق استخدامها , و للقٌام بذلك  –ٌقصد بعملٌة نمذجة البٌانات 

 من شرٌط القوائم كما فً الشكل التالً :  Dataنستخدم القائمة " بٌانات " 

 

 

 

 

 لخصها بما ٌلً :تتكون عملٌة نمذجة البٌانات من عدة محاور ن

 انتحكى تؼُىَح انثٍاَاخ 
للمتؽٌر  VAR00001بتسمٌة المتؽٌرات بشكل افتراضً بدءا من التسمٌة    SPSSٌقوم برنامج 

 للمتؽٌر الثانً و هكذا دوالٌك .  VAR00002للأول و التسمٌة 

بإتباع  ٌمكن إعادة تسمٌة المتؽٌرات , عند الحاجة , بثسماء أخرى كما ٌرؼب المستخدم و ذلك

 الخطوات التالٌة :

  تبدٌل نمط العرض الحالً إلى نمط عرض المتؽٌرات و ذلك باستخدام إحدى الطرق

 التً تم ذكرها سابقا .

 : ًتظهر الواجهة الرئٌسٌة للبرنامج على الشكل التال 
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 الأٌسر  ننقر داخل خلٌة اسم المتؽٌر , المراد إعادة تسمٌته , مرة واحدة بالزر

 . Nameللفثرة ضمن العمود " اسم المتؽٌر " 

 . ندخل الاسم الجدٌد للمتؽٌر 

  بعد الانتهاء من إدخال الاسم الجدٌد نبدل طرٌقة العرض الحالٌة إلى طرٌقة

 عرض البٌانات 

 انتحكى تُىع انثٍاَاخ 
أو    Numericبالتحكم بنوع المتؽٌرات فهً إما أن تكون رقمٌة    SPSSٌسمح برنامج 

 بشكل  أساسً .  Textنصٌة 

 ٌمكن التحكم بنوع المتؽٌر , عند الحاجة , و ذلك بإتباع الخطوات التالٌة :

  تبدٌل نمط العرض الحالً إلى نمط عرض المتؽٌرات و ذلك باستخدام إحدى

 الطرق التً تم ذكرها سابقا .

 . تظهر الواجهة الرئٌسٌة للبرنامج فً نمط عمل المتؽٌرات 

 ؽٌر بالنقر داخل خلٌة المتؽٌر , المراد التحكم بنوعه , مرة واحدة نحدد المت

 .  Typeبالزر الأٌسر للفثرة من الجهة الٌمنى ضمن العمود " النوع " 

 : ًتظهر نافذة التحكم بنوع المتؽٌر المستخدم كما فً الشكل التال 
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 و فٌها نمٌز الأنواع التالٌة :

 

 

 النوع   انٕظٛفخ

 Numeric متؽٌر من النوع الرقمً ) صحٌح أو حقٌقً (

 Comma فاصلة
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 Dot نقطة

 Scientific notation متؽٌر علمً

 Date متؽٌر تارٌخ

 Dollar دولار

 Custom currency مخصص

 String متؽٌر نصً

 

وضع مؤشر الإدخال فً مربع ٌمكن أن نتحكم بحجم المتؽٌر ) عدد خانات الحقل ( من خلال 

 و تؽٌر الرقم الموجود إلى الرقم المطلوب . Width  الحوار المسمى 

 أحرؾ فقط . 8نذكر هنا أن حجم المتؽٌرات بشكل افتراضً ٌبلػ 

للتحكم بدقة الرقم ) عدد الخانات بعد الفاصلة العشرٌة ( نستخدم مربع الحوار المسمى  

Decimal Places . 

  من عملٌة تحدٌد النوع و الحجم ولدقة المتؽٌر نضؽط مفتاح " بعد الانتهاء

 ثم نبدل طرٌقة العرض الحالٌة إلى طرٌقة عرض البٌانات  Okموافق " 

 تىطٍف انثٍاَاخ 
بإعطاء توصٌؾ للمتؽٌرات المستخدمة فً البرنامج مما ٌساعد على    SPSSٌسمح برنامج 

 ه المتؽٌرات  .فهم طبٌعة و وظٌفة البٌانات الموجودة داخل هذ

 ( , و ذلك بإتباع الخطوات التالٌة : Lableٌمكن توصٌؾ المتؽٌرات ) 

  تبدٌل نمط العرض الحالً إلى نمط عرض المتؽٌرات و ذلك باستخدام إحدى

 الطرق التً تم ذكرها سابقا .

 . تظهر الواجهة الرئٌسٌة للبرنامج فً نمط عمل المتؽٌرات 

  المتؽٌر , المراد توصٌفه , مرة واحدة بالزر نحدد المتؽٌر بالنقر داخل خلٌة

 .  Labelالأٌسر للفثرة ضمن العمود " توصٌؾ " 

 : ًندخل , من لوحة المفاتٌح , الوصؾ المراد للمتؽٌر كما فً الشكل التال 
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  بعد الانتهاء من إدخال لوصؾ الجدٌد نبدل طرٌقة العرض الحالٌة إلى طرٌقة

 ت .عرض البٌانا

 انتحكى تىظٍفح انثٍاَاخ 
نشطة ( أو ؼٌر فاعلة  مما  –بجعل المتؽٌرات فاعلة ) مستخدمة    SPSSٌسمح برنامج 

ٌؤدي إلى استبعاد البٌانات ؼٌر الضرورٌة من المعالجة , عند الحاجة , و إشراك ) 

داقٌة تفعٌل ( بٌانات أخرى فً عملٌة المعالجة و هذا بدوره ٌعطً النتائج الدقة و المص

 الضرورٌتٌن للعمل الإحصائً .

 ( , و ذلك بإتباع الخطوات التالٌة : Missingٌمكن التحكم بوظٌفة المتؽٌرات ) 

  تبدٌل نمط العرض الحالً إلى نمط عرض المتؽٌرات و ذلك باستخدام إحدى

 الطرق التً تم ذكرها سابقا .

 . تظهر الواجهة الرئٌسٌة للبرنامج فً نمط عمل المتؽٌرات 

 حدد المتؽٌر بالنقر داخل خلٌة المتؽٌر من الجهة الٌمنى  , المراد تؽٌر وظٌفته ن

 .  Missing, مرة واحدة بالزر الأٌسر للفثرة ضمن العمود " عدم تنشٌط  " 

 : ًتظهر نافذة حوارٌة فٌها خٌارات التحكم بوظٌفة المتؽٌر كما فً الشكل التال 
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 تعنً أن كل البٌانات ستشارك فً عملٌة المعالجة    No missing valuesنلاحظ أن تعلٌمة 

) التحلٌل ( , فً حٌن أن باقً العبارات تشٌر إلى استبعاد القٌم الواردة فً الحقول الخاصة 

 بذلك . 

  " نحدد الخٌارات المطلوبة لوظٌفة المتؽٌر ثم نضؽط مفتاح " موافقOk 

 لمتؽٌر . للانتهاء من عملٌة التحكم بوظٌفة ا

  نبدل طرٌقة العرض الحالٌة إلى طرٌقة عرض البٌانات 

 تُظٍك انثٍاَاخ 
بإعطاء المتؽٌرات جمالٌة ما و ذلك من خلال التحكم بشكل و    SPSSٌسمح برنامج 

 نوع التنسٌق المستخدم فً عرض البٌانات .

 ٌتم تنسٌق البٌانات ضمن الخلاٌا من خلال بإتباع الخطوات التالٌة :

 ٌل نمط العرض الحالً إلى نمط عرض المتؽٌرات و ذلك باستخدام إحدى تبد

 الطرق التً تم ذكرها سابقا .

 . تظهر الواجهة الرئٌسٌة للبرنامج فً نمط عمل المتؽٌرات 

  نحدد المتؽٌر بالنقر داخل خلٌة المتؽٌر من الجهة الٌمنى  , المراد تطبٌق

 .  Alignة ضمن العمود " ملائمة  " التنسٌق علٌه , مرة واحدة بالزر الأٌسر للفثر

 : ًتظهر خٌارات الملائمة  كما فً الشكل التال 
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  نختار ) نحدد ( تنسٌق الملائمة المطلوب ) محاذاة إلى ٌمٌن الخلٌة , إلى ٌسار

 الخلٌة أو توسٌط البٌانات ضمن الخلٌة ( . 

 دل طرٌقة العرض الحالٌة إلى عند الانتهاء من عملٌة التنسٌق المطلوبة , نب

 طرٌقة عرض البٌانات .

 انتىطٍف الإضافً نهمٍى  
بإعطاء قٌم المتؽٌرات توصٌؾ أكبر للمتؽٌرات , المستخدمة قً    SPSSٌسمح برنامج 

, وهذا بدوره ٌساعد المستخدم على فهم وظٌفة وعمل المتؽٌرات   SPSSبرنامج 

 بالإضافة إلى زٌادة مهنٌة العمل ككل .

 لإعطاء قٌم المتؽٌرات توصٌؾ أكثر نتبع الخطوات التالٌة : 

  تبدٌل نمط العرض الحالً إلى نمط عرض المتؽٌرات و ذلك باستخدام إحدى

 الطرق التً تم ذكرها سابقا .

 . تظهر الواجهة الرئٌسٌة للبرنامج فً نمط عمل المتؽٌرات 

  المراد تطبٌق  نحدد المتؽٌر بالنقر داخل خلٌة المتؽٌر من الجهة الٌمنى ,

 .  Valuesالتنسٌق علٌه , مرة واحدة بالزر الأٌسر للفثرة ضمن العمود " قٌم " 

 : ًتظهر خٌارات توصٌؾ قٌم المتؽٌرات كما فً الشكل التال 
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  ندخل , فً مربع إدخال القٌمةValue   القٌمة المراد توصٌفها ثم نقوم بإدخال ,

وعند الانتهاء نقوم بالضؽط  Value Lableب ضمن مربع الوصؾ الوصؾ المطلو

 لٌتم اعتماد التوصٌؾ الإضافً  للقٌم .  Addعلى مفتاح 

 موافق " نضؽط على مفتاح " Ok   . 

لإظهار التوصٌؾ الإضافً لقٌم المتؽٌرات عوضا عن القٌم نستخدم شرٌط الأدوات , حٌث 

 فٙ انشكم :"  رٕطٛف انمٛى " كًب نختار منه الأداة  

 

 طزٌمح ثاٍَح :

 .View ) " ػشع " ) من سطر القوائم  نختار القائمة   .1

 Valueمن قائمة " عرض "  نفعل ) ننشط ( الخٌار " توصٌؾ القٌم "  .2

Labels     . 
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تظهر النافذة الرئٌسٌة لبرنامج بعد تبدٌل القٌم الرقمٌة بالوصؾ المناسب لها  .3

 لتالً :كما فً الشكل ا

 

 

 

 انمٍاص     ضيماٌٍ
ٌعتبر المقٌاس الذي ٌتم بواسطته قٌاس البٌانات من مٌزات البٌانات التً ٌجب أن تؤخذ 

 بعٌن الاعتبار دوما و هناك أنواع من المقاٌٌس نذكر منها :

  ًالمقٌاس الاسمNominal Scale   و هو ٌستخدم فقط لأؼراض التعرٌؾ و

ان البٌانات المقاسة بواسطة هذا المقٌاس لا ٌمكن أن تكون خاضعة بالتالً ف

 للترتٌب من القٌمة الصؽرى إلى القٌمة العظمى أو العكس .

   ًالمقٌاس التراتبOrdinal Scale   و هو ٌستخدم لقٌاس المتؽٌرات التً ٌمكن

 أن تكون خاضعة للترتٌب ما .

  مقٌاس النسبةRatio Scale  ة مقدار الزٌادة أو النقصان ) و هو ٌستخدم لمعرف

 النسبة ( لقٌمة معٌنة بالمقارنة مع قٌمة أخرى .

  مقٌاس المجالInterval Scale   و هو ٌشبه مقٌاس النسبة و لكن لا ٌملك

 الصفر المطلق .
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 تزتٍة انثٍاَاخ   
أو   Ascendingبترتٌب ) فرز ( البٌانات ترتٌبا تصاعدٌا    SPSSٌسمح برنامج 

 مما بسمح بسهولة تتبع البٌانات و البحث عنها .  Descendingازلٌا ترتٌبا تن

 نتبع الخطوات التالٌة :  SPSSلترتٌب البٌانات فً برنامج 

   ثٛبَبد " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Data. 

 ( قائمة " بٌانات " حٌث نختار منها  رتظهر نافذة فرعٌة تحوي خٌارات ) أوام

 كما فً الشكل التالً :  Sort Casesفوؾ " الخٌار " فرز ص

 

 : ًتظهر نافذة فرعٌة تحوي خٌارات الفرز كما فً الشكل التال 
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  نحدد ) نختار ( المتؽٌرات المطلوب فرز بٌاناتها بالنقر علٌها مرة واحدة بزر

رات الخاصة بالفرز من خلال الفارة الأٌسر ثم نقوم بنقلها إلى نافذة المتؽٌ

 الضؽط على زر النقل ) زر اختٌار المتؽٌر المراد فرز بٌاناته ( .

  نحدد نوع الفرز ) تصاعدي أم تنازلً ( من خلال اختٌار أحد معاٌٌر الفرز

Sort Order . 

 موافق " نضؽط على مفتاح " Ok   . 

 

 : SPSSالجدااول الزمنٌة فً برنامج 

جموعة ) سلسلة ( من البٌانات الخاضعة لمعٌار زمنً ما مثل ساعات ٌقصد بالجدول الزمنً م

 الٌوم الواحد أو أشهر السنة وؼٌرها .

 لإٌجاد جدول زمنً من البٌانات نتبع الخطوات التالٌة :

  نضع مؤشر الإدخال فً الخلٌة الأولى من عمود المتؽٌر , المراد ربط بٌاناته

 وفق جدول زمنً معٌن .

  ثٛبَبد " ) نختار القائمة   من سطر القوائم " ( Data. 

 ( قائمة " بٌانات " كما فً الشكل  رتظهر نافذة فرعٌة تحوي خٌارات ) أوام

 التالً :

 



 إعداد الدكتور المهندس فراس الزٌن حاسوبٌة فً البحث العلمً تطبٌقات   –جامعة دمشق 

 41 

 

  ( " نختار منها الخٌار " تعرٌؾ توارٌخ Define Dates  . ) 

 : ًتظهر خٌارات نافذة تعرٌؾ التوارٌخ كما فً الشكل التال 

 

  بشكل افتراضً لا تكون البٌانات مرتبطة ٌبعضها البعض زمنٌا و هذا ٌفسر

 فً البداٌة . Not datedتحدٌد الخٌار 

  نقوم بتحدٌد المعٌار الزمنً المطلوب لربط البٌانات بعضها ببعض ولٌكن

بعد تحدٌد الٌوم   Okثم نضؽط مفتاح " موافق "  Dayes, hours, minutesالخٌار 

ول و الساعة الأولى و كذلك الدقٌقة الأولى من الجدول الزمنً المطلوب كما فً الأ

 الشكل التالً :
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  بعد الضؽط على مفتاح موافق ٌظهر برنامجSPSS      ًتقرٌرا ٌبٌن التؽٌرات الت 

 حدثت بعد إدراج الجدول الزمنً كما فً الشكل التالً :         

 

 . نؽلق نافذة التقرٌر ونعود إلى قاعدة البٌانات الرئٌسٌة للبرنامج 

  نلاحظ ظهور أربع أعمدة جدٌدة إلى جانب العمود الأساسً تحمل العناوٌن

كما فً الشكل  _Day_ , Hour_, Minute_ Dateالتالً على التسلسل و هً : 

 التالً :
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و العمود إشارة إلى الساعة  _Hourى الٌوم  و ٌتضمن العمود الثانً  إل  _Dayٌشٌر العمود 

تارٌخ كاملا إشارة إلى ال _Dateدقٌقة  و العمود الرابع  إشارة إلى ال _Minuteالثالث  

 متضمنا الٌوم والساعة  و الدقٌقة . 

 : SPSSالتحكم بالصفوف و الأعمداة فً برنامج 

 Cases   -خلاٌا تتكون من تقاطع الصفوؾ ) مشاهدات فً   SPSSتخزن البٌانات فً برنامج 

( و علٌه فان عملٌة التحكم ) إضافة أو إزالة ( فً   Variabels –( مع الأعمدة ) المتؽٌرات 

 هذه الصفوؾ و الأعمدة لها أهمٌة خاصة .

 أولا : إضافح أػًذج ) يتغٍزاخ ( خذٌذج    
أو أعمدة ( , بحسب الحاجة , ولهذا الؽرض نتبع ٌستطٌع المستخدم القٌام بعملٌة إضافة عمود ) 

 الخطوات التالٌة :

  نحدد العمود المراد إدراج عمود جدٌد قبله و ذلك بالنقر لمرة واحدة بزر الفثرة

 الأٌسر ضمن  احد خلاٌاه .

   ثٛبَبد " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Data. 

  ( " نختار منها الخٌار " إدراج متؽٌر Insert Variable   كما فً الشكل )

 التالً :
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  العمود الجدٌد المضاؾ ٌظهر تماما قبل العمود المحدد بلا بٌانات و إنما داخل

 خلاٌاه توجد نقاط للدلالة على أن العمود لا ٌحوي أي البٌانات . 

 ثاٍَا : إسانح  أػًذج ) يتغٍزاخ (     
ذؾ (  عمود ) متؽٌر ( , عند الحاجة لذلك , من خلال الخطوات ٌستطٌع المستخدم إزالة ) ح

 التالٌة :

  , نحدد العمود المراد حذفه بالنقر لمرة واحدة بزر الفثرة الأٌسر داخل خلٌة

 التً تحمل  اسم العمود )  اسم المتؽٌر (  .

   رؼذٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Edit. 

 اء نختار منها الخٌار " إلؽ–  ( " حذؾ Clear  : ًكما فً الشكل التال ) 
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 طزٌمح ثاٍَح :

نحدد العمود ) المتؽٌر ( بالنقر بزر الفارة الأٌسر مرة واحدة فوق الخلٌة , التً تحمل 

( الموجود على   Delمحً " )  –اسم المتؽٌر ) العمود ( ثم  نضؽط  مفتاح " إلؽاء 

 لوحة المفاتٌح .

 

انثا : إضافح طفىف ) يشاهذاخ ( خذٌذج    ث  
ٌستطٌع المستخدم القٌام بعملٌة إضافة صؾ ) أو أصفوؾ ( , بحسب الحاجة , ولهذا الؽرض 

 نتبع الخطوات التالٌة :

  نحدد الصؾ المراد إدراج صؾ جدٌد قبله و ذلك بالنقر لمرة واحدة بزر الفثرة

 الأٌسر ضمن  احد خلاٌاه .

 ثٛبَبد " ) ختار القائمة  من سطر القوائم  ن " ( Data. 

  ( " نختار منها الخٌار " إدراج صؾ Insert Cases   . ) 

 الجدٌد المضاؾ ٌظهر تماما قبل الصؾ المحدد بلا بٌانات و إنما داخل  صؾال

 خلاٌاه توجد نقاط للدلالة على أن خلاٌا الصؾ الجدٌد لا تحوي بٌانات . 

 
هذاخ (     راتؼا : إسانح  انظفىف ) انًشا  

ٌستطٌع المستخدم إزالة ) حذؾ (  صؾ ما ) مشاهدة ما ( , عند الحاجة لذلك , من خلال 

 الخطوات التالٌة :

  , نحدد الصؾ المراد حذفه بالنقر لمرة واحدة بزر الفثرة الأٌسر داخل خلٌة

 التً تحمل  رقم الصؾ )  رقم  المشاهدة (  .

   ذٚم " ) " رؼمن سطر القوائم  نختار القائمة ( Edit. 

  نختار منها الخٌار " إلؽاء–  ( " حذؾ Clear  . ) 

 

 طزٌمح ثاٍَح :

نحدد الصؾ ) المشاهدة ( بالنقر بزر الفارة الأٌسر مرة واحدة فوق الخلٌة , التً تحمل 

( الموجود على   Delمحً " )  –رقم المشاهدة ) الصؾ ( ثم  نضؽط  مفتاح " إلؽاء 

 لوحة المفاتٌح .
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ظا : الاَتمال إنى طف ) يشاهذج (     خاي  
ما ) مشاهدة ما ( , عند الحاجة لذلك , من خلال الخطوات الانتقال إلى صؾ ٌستطٌع المستخدم 

 التالٌة :

   ثٛبَبد " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Data. 

  ( " نختار منها الخٌار " انتقال إلى صؾ Go to Case   كما فً الشكل )

 ً :التال

 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب المستخدم بإدخال رقم الصؾ , المراد الانتقال إلٌه

 كما فً الشكل التالً :

 

 من إدخال رقم الصؾ نضؽط مفتاح " موافق "  ءعند الانتها Ok  . 

 
 طادطا : تحىٌم الأػًذج إنى طفىف      

مدة ) المتؽٌرات ( إلى مكان الصفوؾ ) المشاهدات ( أو العكس عند تبرز أهمٌة تحوٌل الأع

 الحاجة إلى ترتٌب المتؽٌرات بحسب أفراد عٌنة الدراسة .

 نستطٌع القٌام بعملٌة التبدٌل من خلال الخطوات التالٌة :

   ثٛبَبد " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Data. 
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  ( " نختار منها الخٌار " تبدٌل Transpose  : ًكما فً الشكل التال ) 

 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب المستخدم باختٌار متؽٌرات قاعدة البٌانات التً سٌتم

 تبدٌلها بالصفوؾ و بالعكس كما فً الشكل التالً :

 

  , مع العلم نحدد ) نختار ( المتؽٌرات المطلوب تبدٌل أماكنها بثماكن الصفوؾ

أن المتؽٌر الذي لا ٌحدد ٌسقط أثناء عملٌة التحوٌل و لا ٌمكن استرداه و لهذا 

السبب ٌفضل اختٌار جمٌع المتؽٌرات , ثم نقوم بنقلها إلى نافذة المتؽٌرات 

الخاصة بالتحوٌل ) التبدٌل ( من خلال الضؽط على زر النقل ) زر نقل 

 المتؽٌرات ( .

 موافق " حدٌد نضؽط على مفتاحعند الانتهاء من عملٌة الت " Ok   . 
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  بعد الضؽط على مفتاح موافق ٌظهر برنامجSPSS   ًتقرٌرا ٌبٌن التؽٌرات الت

 حدثت بعد انجاز عملٌة التحوٌل ) التبدٌل ( كما فً الشكل التالً :

 

 . نؽلق نافذة التقرٌر ونعود إلى قاعدة البٌانات الرئٌسٌة للبرنامج 

 حظ ظهور عمود جدٌد له العنوان نلاCASE_LBL   , و ٌحوي أسماء المتؽٌرات

التً كانت تمثل الأعمدة قبل عملٌة التحوٌل , و نلاحظ كذلك أن قٌم هذه الأعمدة قد 

 انتقلت إلى الصفوؾ كما فً الشكل التالً :
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ٌم النصٌة فً حال وجودها , لا  ٌقوم نذكر هنا أن المتؽٌرات النصٌة , المتؽٌرات التً تحمل ق

 بتحوٌلها مما ٌؤدي إلى ضٌاعها وظهور نقاط عوضا عنها .  SPSSبرنامج  

ٌمكن تجاوز هذه المشكلة من خلال إجراء توصٌؾ إضافً للقٌم النصٌة كما ذكرنا سابقا و 

 الاستعاضة عنها بتوصٌؾ رقمً .

 

 (    Merge Filesديح انًهفاخ )
ات عملٌة تشكٌل ملؾ جدٌد من ملفٌن مستقلٌن بهدؾ تكوٌن قاعدة بٌانات ٌقصد بدمج الملف

 تحوي بٌانات الملفٌن جمٌعها أو جزء منها .

 للقٌام بعملٌة الدمج نتبع الخطوات التالٌة :

   ثٛبَبد " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Data. 

  ( " نختار منها الخٌار " دمج ملفات Merge Files   كما ) فً الشكل 

 التالً :

 

  " تظهر نافذة خٌارات الدمج , نختار منها الخٌار " إضافة متؽٌراتAdd 

Variables  . ًحٌث تظهر بعدها نافذة اختٌار الملؾ الثان 

  نختار الملؾ الثانً , التً ستدمج متؽٌراته مع الملؾ الأول , ثم نضؽط مفتاح

 .  Open " فتح " 
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  الملؾ الثانً تظهر نافذة تحتوي أسماء متؽٌرات الملفٌن المستقلٌن و بعد فتح

تطالب , بحسب الحاجة , المستخدم بتحدٌد أسماء متؽٌرات الملقٌن التً لن 

 تشارك فً عملٌة الدمج كما فً الشكل التالً :

 

 النافذة  نحدد أسماء المتؽٌرات التً لن تشارك فً عملٌة الدمج وننقلها إلى

 الخاصة بذلك عبر الضؽط على زر نقل المتؽٌرات .

 موافق " عند الانتهاء من عملٌة التحدٌد و النقل نضؽط على مفتاح " Ok   . 

  نخزن الملؾ الجدٌد الناتج عن عملٌة الدمج بالاسم الذي نرؼب و فً المكان

 المناسب .

 ملاحظات :

( , التً تتواجد بجانب اسم المتؽٌر ) *  إشارةنمٌز متؽٌرات الملؾ الأول من خلال  .1

 ) + ( . إشارةبٌنما تتواجد بجانب متؽٌرات الملؾ الثانً 

تمتاز عملٌة الدمج السابقة بثنها توجد ملؾ جدٌد مستقل ٌحوي بٌانات الملفٌن و لكن  .2

 بتنسٌق الأعمدة ) المتؽٌرات ( .

م المفتاح " إعادة إمكانٌة تؽٌر أسماء المتؽٌرات وذلك باستخدا  SPSSٌوفر برنامج  .3

, الموجود ضمن نافذة الدمج , حٌث لا بد أولا من نقل المتؽٌر إلى  Renameتسمٌة " 

 نافذة المتؽٌرات المستثناة  ثم تحدٌد المتؽٌر بالنقر فوقه مرة واحدة بزر الفارة الأٌسر و
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عادتها الضؽط على مفتاح " إعادة التسمٌة " لٌتم إدخال الاسم الجدٌد للمتؽٌر و أخٌرا إ

 إلى قائمة متؽٌرات الملؾ الجدٌد .

لدمج بٌانات ملفٌن مستقلٌن على شكل تنسٌق الصفوؾ   SPSSهناك إمكانٌة فً برنامج  .4

 Add, عوضا عن المتؽٌرات , وذلك من خلال اختٌار الخٌار " إضافة صفوؾ " 

Cases  . 

 

 اطتخلاص خظائض انثٍاَاخ 
ا موجود ضمن قاعدة البٌانات ولهذا الؽرض ٌستطٌع الباحث التعرؾ على خصائص متؽٌر م

 نتبع الخطوات التالٌة :

   ثٛبَبد " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Data. 

  ( " نختار منها الخٌار " استخلاص خصائص Aggregate   كما فً الشكل )

 التالً :

 

 تؽٌر , المراد دراسة من نافذة أسماء متؽٌرات قاعدة البٌانات نختار الم

 خصائصه , بتحدٌده و نقله إلى نافذة توابع استخلاص الخصائص .

 موافق " عند الانتهاء من عملٌة التحدٌد و النقل نضؽط على مفتاح " Ok   . 
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 ملاحظات :

ٌمكن تؽٌٌر نوعٌة الخصائص , المطلوب استخلاصها , و ذلك بالنقر فوق زر  " توابع  .1

 كما فً الشكل التالً :  ( Functionإضافٌة " ) 

 

رسفع خظبئض ثٛبَبد انًزغٛش انًطهٕة فٙ يهف خبص ٚسًٗ , ثشكم  .2

 .  Aggr.savافزشاػٙ , ثبلاسى 

ٌمكن تعدٌل ) تؽٌٌر ( اسم المتؽٌر , المختار لدراسة خصائصه , و كذلك  .3

" )  توصٌفه من خلال النقر فوق زر  " إعادة تسمٌة المتؽٌر و التوصٌؾ

Name & Label  . ) 

 

  SPSSتؼذٌم انثٍاَاخ فً تزَايح  
إٌ انؼًم يغ انجٛبَبد ٚظجر رٔ أًْٛخ كجٛشح ٔ خظٕطب ػُذ اصدٚبد زدى ْزِ انجٛبَبد ثسٛث 

رظجر ػًهٛخ يؼبندزٓب ٔ انزؼبيم يؼٓب ٔرؼذٚهٓب ٔ الإػبفخ إنٛٓب ٔ انسزف يُٓب ٔ رٕنٛذ ثٛبَبد 

يؼمذا خذا . خذٚذح ٔ غٛشْب يٍ انؼًهٛبد أيشا  

 من خلال استخدام   SPSSإن القٌام بكل هذه الأعمال ٌتحول إلى عمل عادي بسٌط فً برنامج 

من شرٌط الخاصة بالعمل مع البٌانات , ,   Transformتحوٌل "  -القائمة " إعادة تشكٌل 

 القوائم كما فً الشكل التالً :
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انًزغٛشاد انًٕخٕدح أٔ ٚمٕو ثئَشبء يزغٛشاد خذٚذح ٔ رؤثش ٚؤثش رسٕٚم انجٛبَبد ػهٗ لٛى 

ػًهٛبد انزسٕٚم ػهٗ يهف انجٛبَبد انز٘ َزؼبيم يؼّ زبنٛب , ٔ لا رظجر ْزِ انزؼذٚلاد دائًخ 

 يب نى رسفع  .

إػبدح رشكٛم "  –رسًر لبئًخ " رسٕٚم  Transform   ٍثبنؼًم يغ انجٛبَبد ٔ انمٛبو ثؼذد ي

ش يُٓب :انؼًهٛبد انٓبيخ َزك  

 

 أولا : انؼًهٍاخ انحظاتٍح 
ٌعد القٌام بالعملٌات الحسابٌة من الأمور الهامة و الضرورٌة فً العمل الإحصائً حٌث 

الأساسٌة الخاصة بالبحوث و الدراسات  ستستخدم هذه العملٌات بشكل أساسً فً المقاٌٌ
 الاقتصادٌة والاجتماعٌة و ؼٌرها  .

 

 تبع الخطوات التالٌة :للقٌام بالعملٌات الحسابٌة ن

   رسٕٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " عملٌات حسابٌة Compute   ) 

 : ًٌظهر صندوق حوار كما فً الشكل التال 
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 ٌر ندخل اسم المتؽٌر الجدٌد , بحسب رؼبة المستخدم , ضمن مربع تسمٌة المتؽ

ثم نحدد و نختار المتؽٌرات التً ستشارك فً العملٌة الحسابٌة , الموجودة 

 ضمن نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات , بالنقر على زر النقل .

  نستخدم مجموعة من العملٌات الحسابٌة , بحسب الحاجة , لانجاز العملٌة

 المطلوبة من خلال المفاتٌح المتوفرة ضمن صندوق الحوار .

 شرط ٌمكن اس ( تخدام التوابع الإضافٌة و كذلك شروط المقارنةIF  لانجاز )

 العملٌات الحسابٌة المعقدة .

  عند الانتهاء من اختٌار المتؽٌرات و تحدٌد العملٌات الرٌاضٌة المناسبة تظهر

الصٌؽة الرٌاضٌة كاملة ضمن نافذة العملٌة الحسابٌة المنجزة , و فً حال الموافقة 

 .   Ok موافق " " نضؽط على مفتاح

  تظهر نتائج العمل الرٌاضً و نلاحظ تشكل متؽٌر جدٌد ٌحمل اسم متؽٌر

العملٌة الرٌاضٌة ) الحسابٌة ( , المدخل من قبل المستخدم , كما فً الشكل 

 التالً :
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 ملاحظات :

فٌة و كذلك عند الحاجة للقٌام بعملٌات حسابٌة معقدة ٌمكن استعمال التوابع الإضا .1

حٌث تظهر   IF( و ذلك بالنقر على المفتاح الخاص بالشرط  IFشرط المقارنة ) شرط 

 نافذة حوارٌة كما فً الشكل التالً :

 

ثم نحدد  IF   "( Include if case satisfies condition )نحدد منها الخٌار " إدراج شرط 

 النقل مرة واحدة بالزر الأٌسر للفثرة . المتؽٌرات و ننقلها بالنقر على زر

نختار شكل المقارنة المطلوبة , المتواجدة ضمن مفاتٌح العملٌات الحسابٌة الظاهرة , و عند 

الحاجة ٌمكن تحدٌد و اختٌار توابع إضافٌة من نافذة التوابع الإضافٌة الظاهرة ضمن النافذة ثم 

 .   Continueننقر على المفتاح " متابعة " 

هر نافذة العملٌات الحسابٌة السابقة و فٌها نلاحظ  ظهور الشرط المدخل من قبل المستخدم تظ

 كما ٌظهر فً الشكل التالً :  IFوقد ظهر إلى جانب مفتاح الشرط  
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عند الانتهاء من اختٌار الشروط المناسبة و تحدٌد العملٌات الرٌاضٌة المناسبة تظهر 

ضٌة كاملة ضمن نافذة العملٌة الحسابٌة المنجزة , و فً حال الموافقة الصٌؽة الرٌا

 .   Ok " موافق " نضؽط على مفتاح

ٌمكن استعمال التوابع الإضافٌة عند الحاجة للقٌام بعملٌات حسابٌة معقدة و ذلك  .2

من نافذة التوابع الإضافٌة  حٌث نمٌز   Functionsباختٌار الوظٌفة ) التابع ( المناسبة 

 لتوابع التالٌة :ا

 التابع انىظٍفح

 ()ABS تابع القٌمة المطلقة

 ()ARTAN تابع قوس الظل

 ()ARSIN تابع قوس الجٌب

 ()CDF.NORMAL تابع التوزٌع التراكمً

 

تسمح لوحة الآلة الحاسبة بلصق العوامل و الدالات ) التوابع ( فً الصٌؽة الرٌاضٌة  .3

 لحسابٌة الأساسٌة :و ٌبٌن الجدول التالً بعض العوامل ا

 العامل الحسابً انىظٍفح

 * الضرب
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 / القسمة
 ** الرفع إلى قوة

 + الجمع
 - الطرح

 

 ٌبٌن الجدول التالً بعض العوامل الحسابٌة الأساسٌة المفٌدة فً التعابٌر المنطقٌة : .4

 العامل الحسابً انىظٍفح

 > أصغر تماما من
 < أكبر تماما من

 => أصغر  من أو ٌساوي
 =< أكبر من أو ٌساوي

 = ٌساوي تماما
 =~ لا  ٌساوي

AND ) و ( & 
OR ) أو ( | 

NOT ) لا ( ~ 
 

 

   SPSS ثاٍَا : َظى انؼذ فً تزَايح 
من الأمور المهمة فً العمل الإحصائً هو عد المتؽٌرات وفق معاٌٌر محددة مسبقا و لهذا 

 الؽرض ٌمكن إتباع الخطوات التالٌة :
 

 رسٕٚم " ) قوائم  نختار القائمة  من سطر ال " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " عد Count   ) 

 : ًٌظهر صندوق حوار كما فً الشكل التال 
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  ) ندخل اسم المتؽٌر الجدٌد , بحسب رؼبة المستخدم , ضمن مربع ) نافذة

ستطبق علٌها عملٌة العد آي تسمٌة المتؽٌر ثم نحدد و نختار المتؽٌرات التً 

التً ستشارك فً العملٌة الحسابٌة , الموجودة ضمن نافذة متؽٌرات قاعدة 

 البٌانات , بالنقر على زر النقل .

  ٌمكن إعطاء توصٌؾ إضافً للمتؽٌر الجدٌد من خلال إدخال التوصٌؾ اللازم

 ضمن نافذة ) مربع ( توصٌؾ المتؽٌر الجدٌد .

 لبحث عنها داخل المتؽٌرات المحددة وعدها نضؽط مفتاح لإدخال القٌم المراد ا

 تعرٌؾ القٌم .

 : تظهر نافذة حوارٌة كما فً الشكل 
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  ًندخل القٌمة المراد البحث عنها ضمن المتؽٌرات , التً تم تحدٌدها مسبقا ف

 مربع إدخال القٌم , و نضؽط زر ) مفتاح ( الإضافة .

 د عدها إلى نافذة القٌم المطلوب عدها .تنتقل القٌمة المرا 

  نضؽط على عند الانتهاء نضؽط مفتاح المتابعة لنعود إلى نافذة العد السابقة  ثم

 .   Ok " موافق " مفتاح

  , تظهر نتائج عملٌة العد  و نلاحظ تشكل متؽٌر جدٌد ٌحمل اسم متؽٌر العملٌة

 المدخل من قبل المستخدم , كما فً الشكل التالً :
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  شرط ( ٌمكن استخدام التوابع الإضافٌة و كذلك شروط المقارنةIF  لانجاز )

 عملٌة العد وفق شروط ) معاٌٌر ( بالضؽط على مفتاح إضافة الشرط .

 

 ثانثا : إػادج تزيٍش انثٍاَاخ 
م برنامج  ؼالبا ما ٌحتاج الباحث إلى تؽٌر بعض الرموز المتعلقة بقائمة الاستبٌان و ٌقد

SPSS  حلا لهذا النوع من المشاكل و لهذا الؽرض ٌسمح برنامجSPSS   بتؽٌر رموز البٌانات

ضمن المتؽٌر نفسه و فً نفس العمود كما ٌسمح أٌضا بإعادة ترمٌز البٌانات فً عمود جدٌد 
 ) متؽٌر جدٌد ( .

 
 للقٌام بإعادة ترمٌز البٌانات نتبع الخطوات التالٌة :

 رسٕٚم " ) ئم  نختار القائمة  من سطر القوا " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " إعادة ترمٌز Recode   ) 

 : ًتظهر قائمة فرعٌة كما فً الشكل التال 

 

  نختار من هذه القائمة الخٌار المناسب حٌث نلاحظ توفر

 الخٌارات التالٌة :

 ّ ٔ فٙ َفس انؼًٕدرغٛش سيٕص انجٛبَبد ػًٍ انًزغٛش َفس .1

( Into Same Variables ) . 

 أو متؽٌر جدٌد إعادة ترمٌز البٌانات فً عمود جدٌد .2

 ( Into Different Variables ) . 
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ٚخزهف انخٛبس الأٔل ػٍ انثبَٙ ثبٌ انجٛبَبد ثؼذ انزشيٛض سززغٛش نزأخز شكم رشيٛضْب اندذٚذ ثًُٛب 

ٛبَبد يب لجم انزشيٛض ٔ إَشبء يزغٛش خذٚذ ) ػًٕد خذٚذ ( ٚؤيٍ انخٛبس انثبَٙ إيكبَٛخ الإثمبء ػهٗ ث

 ٚسٕ٘ رشيٛض انجٛبَبد اندذٚذ .

 

  لإعادة ترمٌز البٌانات ضمن نفس العمود و المتؽٌر نختار الخٌار الأول

 عندها تظهر نافذة حوارٌة كما فً الشكل التالً :

 

  من نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات و نحدد المتؽٌر المراد إعادة ترمٌز بٌاناته

 نختاره بالنقر على زر النقل .

 . ٌنتقل المتؽٌر إلى نافذة المتؽٌرات المختارة 

   لتحدٌد معاٌٌر الترمٌز نختار المفتاحOld and New Values 

 : ًتظهر نافذة تحدٌد معاٌٌر الترمٌز كما فً الشكل التال 
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ست انسبخخ , اخزٛبس انًؼٛبس انًُبست نهؼًم الإزظبئٙ انز٘ ٚمٕو ثّ ٚسزطٛغ انجبزث , ثس

فجئيكبَّ اخزٛبس لًٛخ يسذدح ٔ اسزجذانٓب ) رغٛشْب ( ثأخشٖ يٍ خلال إدخبل انمًٛخ انمذًٚخ فٙ 

انًشثغ انخبص ثٓب ٔ رسذٚذ انمًٛخ اندذٚذح , انًشاد اسزجذال انمًٛخ انمذًٚخ ثٓب ,  ػًٍ انًشثغ 

 . (  Addندذٚذح ثؼذْب َُمش ثضس انفأسح الأٚسش ػهٗ أيش الإػبفخ ) انخبص ثبنمًٛخ ا

  ٌمكن أٌضا التحكم بمجالات القٌم ) النطاق ( , المراد إعادة ترمٌزها , و نمٌز

 الخٌارات التالٌة :

 ( . Range .. throughإلى )  –تحدٌد مجال القٌم ) النطاق ( من  .1

 تحدٌد مجال القٌم من قٌمة محدد وما دونها  .2

  (Range .. Lowest through  . ) 

 تحدٌد مجال القٌم من قٌمة محدد وما فوقها  .3

  (Range .. through highest  . ) 

 ( . All other valuesتحدٌد باقً القٌم  )  .4

  عند الانتهاء نضؽط مفتاح المتابعة لنعود إلى نافذة إعادة الترمٌز السابقة  ثم

 .   Ok " موافق " نضؽط على مفتاح
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 ظهر نتائج عملٌة إعادة الترمٌز كما فً الشكل التالً :ت 

 

 

 ملاحظات :

عند الحاجة للقٌام بعملٌة إعادة ترمٌز البٌانات بشكل أكثر تعقٌدا نقوم بالنقر على  .1

حٌث نستطٌع استعمال التوابع الإضافٌة و كذلك شرط   IFالمفتاح الخاص بالشرط 

 ( . IFالمقارنة ) شرط 

ٌمكن تؽٌر رموز البٌانات فً عمود جدٌد ) متؽٌر جدٌد ( و لهذا الؽرض ٌنبؽً  .2

 من الخٌار " إعادة ترمٌز " )  Into Different Variablesاختٌار الخٌار الفرعً  
Recode   رسٕٚم " ) ( , الموجود ضمن القائمة " ( Transform ػُذْب رظٓش َبفزح ,

 زٕاسٚخ كًب فٙ انشكم انزبنٙ :
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ًَٛض فٙ ْزِ انُبفزح إيكبَٛخ رسذٚذ انًزغٛشاد انًشاد إػبدح رشيٛض ثٛبَبرٓب يٍ َبفزح أسًبء يزغٛشاد 

لبػذح انجٛبَبد ٔ كزنك ػشٔسح رسذٚذ اسى نهًزغٛش اندذٚذ , انز٘ سٛسزفع ثبنزشيٛض نهدذٚذ نجٛبَبد 

ب إػبفٛب  .انًزغٛش انًخزبس يغ إيكبَٛخ إػطبء انًزغٛش اندذٚذ رٕطٛف  

 

 راتؼا : إػادج انتزيٍش آنٍا  
أن ٌقوم بتوصٌؾ البٌانات النصٌة و   SPSSٌستطٌع الباحث ) المستخدم ( بواسطة البرنامج 

و  1إعطائها توصٌفا رقمٌا  بحسب الحاجة ) كإعطاء الحالة الاجتماعٌة للمتزوجٌن الترمٌز 

ل مع الأرقام بفعالٌة أكبر من تعامله مع ( ذلك لان البرنامج ٌتعام 2لؽٌر المتزوجٌن الترمٌز 

 الحسابٌة . ةالبٌانات الوصفٌة النصٌة و نرى ذلك واضحا عند القٌام بالعملٌات الإحصائٌ
 

إن الحاجة لإعادة ترمٌز البٌانات آلٌا تصبح أكثر أهمٌة عندما ٌكون ٌصبح حجمها كبٌرا جدا و 

 هنا نمٌز نوعان من الترمٌز الآلً :

بٌان كل قٌمة من القٌم المعطاة بالنسبة لؽٌرها على  –ت الرقمٌة ترمٌز البٌانا .1

 للأرقام . ًأساس موقعها فً الترتٌب التسلسل

إعادة ترمٌز البٌانات النصٌة على أساس ترتٌبها  –ترمٌز البٌانات النصٌة   .2

 هجائٌا ) بحسب سلسلة حروؾ اللؽة ( .
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دة من بٌانات متؽٌر محدد مسبقا و تزوٌد ٌقصد بالترمٌز الآلً الرقمً عملٌة إدراج نسخة جدٌ

كل بٌان بقٌمة رقمٌة تعبر عن موقعه التسلسلً ضمن المصفوفة مع إعطاء المتؽٌر الجدٌد الناتج 

 تسمٌة ) وصؾ ( و ٌتم ذلك من خلال إتباع الخطوات التالٌة :

   رسٕٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Transform. 

  نختار منها الخٌار ( " ًترمٌز آل " Automatic Recode   ) 

 : ًتظهر قائمة فرعٌة كما فً الشكل التال 

 

 

نمٌز فً هذه النافذة إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌر المراد إعادة ترمٌز بٌاناته آلٌا من خلال 

تؽٌرات المختارة بالضؽط اختٌار المتؽٌر من نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات و نقله إلى نافذة الم

على زر النقل و كذلك إمكانٌة تسمٌة المتؽٌر الجدٌد من خلال إدخال الاسم ضمن مربع إدخال 

 اسم المتؽٌر الجدٌد و الضؽط على مفتاح إضافة الاسم .

 Recode Starting fromٌمكن تحدٌد معٌار الترتٌب من خلال ترتٌب القٌم تصاعدٌا 

Lowest Value  أو تنازلٌاRecode Starting from Highest Value . 

 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 
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 . ٌظهر ملؾ تقرٌر المتضمن بٌانا بطبٌعة العملٌة , نقوم بإؼلاقه 

  : ًتظهر نتائج عملٌة الترمٌز الآلً كما فً الشكل التال 

 

 

 ملاحظات :

ز ( و هً تثتً مناسبة لكل رقم بحسب موقعه قً ٌعطً البرنامج قٌم متسلسلة ) ترمٌ .1

 ترتٌبه التسلسلً ضمن مصفوفة الأرقام .

للتثكد من انجاز عملٌة الترمٌز بشكل صحٌح نبدل نمط عمل الواجهة الرئٌسٌة  .2

( ونحدد الخاصٌة   Variable Viewإلى نمط عمل المتؽٌرات )   SPSSلبرنامج 

Values  : ًكما فً الشكل التال 
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لا تختلؾ عملٌة الترمٌز الآلً النصً كثٌرا عملٌة الترمٌز الآلً الرقمً فالخطوات  .3

هً ذاتها و إنما ترتٌب الرموز ٌصبح بحسب الترتٌب الأبجدي ) الهجائً ( للكلمات و 

 تعطى ترمٌزا رقمٌا ٌستخدم فٌما بعد فً العملٌات الحسابٌة الإحصائٌة .

 
اخ خايظا : تىسٌٍ انثٍاَ  

ٌعبر التوزٌن عن الموقع الذي ٌشؽله كل بٌان فً قاعدة البٌانات الرئٌسٌة بالنسبة إلى البٌانات 
 الأخرى ضمن المتؽٌر الواحد .

 
 للقٌام بعملٌة التوزٌن نتبع الخطوات التالٌة :

   رسٕٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " توزٌن Rank Cases   ) 

 : ًتظهر قائمة فرعٌة كما فً الشكل التال 
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  تظهر نافذة حوارٌة تطالب الباحث ) المستخدم ( باختٌار المتؽٌر , المراد

توزٌن بٌاناته مع إمكانٌة تحدٌد معٌار ) طرٌقة ( ترتٌب القٌم ) الأوزان ( حٌث 

 Assign Rank 1 toا تنازلٌا نمٌز هنا إمكانٌة ترتٌب الأوزان ترتٌب

Smallest Value ٌاأو تصاعد  Assign Rank 1 to Largest Value  كما

 فً الشكل التالً :
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 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 

 . ٌظهر ملؾ تقرٌر المتضمن بٌانا بطبٌعة العملٌة , نقوم بإؼلاقه 

  ٌن كما فً الشكل التالً :تظهر نتائج عملٌة التوز 

 

 

 ملاحظات :

ٌعطً البرنامج أوزانا متسلسلة و هً تثتً مناسبة لكل رقم بحسب موقعه بؽض  .1

 النظر عن ترتٌبه الواقعً فً مصفوفة الأرقام .

فً حال تكرار رقم واحد أكثر من مرة ضمن مصفوفة الأرقام , المراد توزٌنها ,  .2

 عطاء الأرقام المكررة وزنا واحدا ) قٌمة واحدة ( .ٌقوم البرنامج بإ

 

 طادطا : انًظفىفاخ انزلًٍح  
الرقمٌة ) أو السلاسل الزمنٌة ( بثنها مجموعة من القٌم المندرجة تحت  تٌقصد بالمصفوفا

 عنوان محدد و ٌراد التعامل معها بوصفها نسق من القٌم الإحصائٌة . 
 

هذه المصفوفات الرقمٌة باعتبارها متؽٌرات مستقلة شثنها بالتعامل مع   SPSS ٌسمح برنامج 

فً ذلك شثن المتؽٌرات الأخرى الموجودة فً قاعدة البٌانات أو باعتبارها جزءا من التقرٌر 

الذي ٌعده حول عملٌة إحصائٌة معٌنة  و بذلك ٌمكن من خلال البرنامج  استخلاص مجموعة 

 منها : من معاملات الضبط الإحصائً الأساسٌة نذكر

 

  حساب معامل الاختلاؾ( Difference Coefficient ) 
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ٚظٓش يؼبيم الاخزلاف يمذاس اَزظبو انجٛبَبد ٔفك انُظبو انزسهسهٙ ٔ ثكلاو أخش َمٕل أٌ        

سهسهخ يٍ الأسلبو ْٙ  سهسهخ أسلبو يُزظًخ ػُذيب ٚكٌٕ انفبسق ثٍٛ انشلى ٔ انشلى انز٘ ٚهّٛ ٔ 

 ق ٔازذ غٛش يزغٛش .انشلى انز٘ ٚسجمّ ْٕ فبس

 

 للقٌام بحساب معامل الاختلاؾ نتبع الخطوات التالٌة :

   رسٕٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " إنشاء سلاسل زمنٌة Create Time Series   ) 

  , المراد تظهر نافذة حوارٌة تطالب الباحث ) المستخدم ( باختٌار المتؽٌر

 كما فً الشكل التالً :احتساب معامل الاختلاؾ لبٌاناته 

 

 

نمٌز فً هذه النافذة إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌر المراد احتساب معامل الاختلاؾ لبٌاناته من 

تارة خلال اختٌار المتؽٌر من نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات و نقله إلى نافذة المتؽٌرات المخ

بالضؽط على زر النقل و كذلك إمكانٌة تسمٌة المتؽٌر الجدٌد من خلال إدخال الاسم الجدٌد 

 .  changeضمن مربع إدخال اسم المتؽٌر ثم الضؽط على المفتاح 

ٌمكن تحدٌد المعامل الإحصائً , المراد تطبٌقه على بٌانات المتؽٌرات المختارة , من خلال 

نافذة اختٌار المعامل الإحصائً  و هو فً حالتنا هذه معامل اختٌار المعامل المناسب من 

 .Difference الاختلاؾ 
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ٌجب تحدٌد طول بٌانات المتؽٌر ) طول السلسلة ( المراد احتساب معامل الاختلاؾ لبٌاناته و 

 .  Orderذلك عن طرٌق إدخال رقم ٌعبر عن طول السلسلة ضمن مربع تحدٌد طول السلسلة  

 

  نضؽط مفتاح " موافق "عند الانتهاء Ok   . 

 . ٌظهر ملؾ تقرٌر المتضمن بٌانا بطبٌعة العملٌة , نقوم بإؼلاقه 

  : ًتظهر نتائج العملٌة كما فً الشكل التال 

 

 

 ملاحظات :

ٌحتسب طول بٌانات المتؽٌر ) أو طول السلسلة ( , المدخل إلى مربع تحدٌد طول  .1

المستخدم , على أنه الطول الفعلً للسجلات إذا كان عدد من فبل   Orderالسلسلة 

السجلات فردٌا أما إذا كان طول السجلات زوجٌا فان طول السلسة ٌحتسب كطول 

 .  1 –السجلات الفعلً 

ٌسمً البرنامج , بشكل افتراضً , المتؽٌر الجدٌد بالاسم الأصلً للمتؽٌر مضافا إلٌه  .2

 ( . VAR00001_1:  ) مثلا  1_

 

 المتوسط المباشر معامل  حساب( Centered moving average ) 

 مكن احتساب المتوسط المباشر لسلسلة من القٌم من خلال إتباع الخطوات التالٌة : ٌ
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   رسٕٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " إنشاء سلاسل زمنٌة Create Time Series   ) 

النافذة حوارٌة السابقة حٌث نقوم باختٌار المتؽٌر , المراد احتساب المتوسط المباشر  تظهر

لبٌاناته و نقله إلى نافذة المتؽٌرات المختارة بالضؽط على زر النقل و كذلك إمكانٌة تسمٌة 

المتؽٌر الجدٌد من خلال إدخال الاسم الجدٌد ضمن مربع إدخال اسم المتؽٌر ثم الضؽط على 

 .  change المفتاح

ٌمكن تحدٌد المعامل الإحصائً , المراد تطبٌقه على بٌانات المتؽٌرات المختارة , من خلال 

اختٌار المعامل المناسب من نافذة اختٌار المعامل الإحصائً  و هو فً حالتنا هذه معامل 

 .Centered moving average المتوسط المباشر  

لسلسلة ( عن طرٌق إدخال رقم ٌعبر عن طول ٌجب تحدٌد طول بٌانات المتؽٌر ) طول ا

 .  Orderالسلسلة ضمن مربع تحدٌد طول السلسلة  

 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق Ok   : ًكما فً الشكل التال 

 

 

 . ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضمن بٌانا بطبٌعة العملٌة , نقوم بإؼلاقه 

 كل التالً :تظهر نتائج العملٌة كما فً الش 
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 ملاحظات :

عندما ٌكون طول بٌانات المتؽٌر ) أو طول السلسلة ( فردٌا فان البرنامج ٌقوم  .1

(  centa1باحتساب المتوسط المباشر مباشرة ) مثال المتوسط المباشر للمتؽٌر الثانً  

دم قٌمتٌن , ٌقع أما إذا كان طول السجلات ) طول السلسلة ( زوجٌا فان البرنامج ٌق

 (  . centaالمتوسط المباشر بٌنهما ) مثال المتوسط المباشر للمتؽٌر الأول 

 

  حساب الوسٌط المباشر( Running median ) 

 مكن احتساب الوسٌط المباشر لسلسلة من القٌم من خلال إتباع الخطوات التالٌة : ٌ

   رسٕٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " إنشاء سلاسل زمنٌة Create Time Series   ) 

تظهر النافذة حوارٌة السابقة حٌث نقوم باختٌار المتؽٌر , المراد احتساب الوسٌط المباشر 

لبٌاناته و نقله إلى نافذة المتؽٌرات المختارة بالضؽط على زر النقل و كذلك إمكانٌة تسمٌة 

ن خلال إدخال الاسم الجدٌد ضمن مربع إدخال اسم المتؽٌر ثم الضؽط على المتؽٌر الجدٌد م

 .  changeالمفتاح 

ٌمكن تحدٌد المعامل الإحصائً , المراد تطبٌقه على بٌانات المتؽٌرات المختارة , من خلال 

اختٌار المعامل المناسب من نافذة اختٌار المعامل الإحصائً  و هو فً حالتنا هذه معامل 

 . Running median المباشر   الوسٌط

ٌجب تحدٌد طول بٌانات المتؽٌر ) طول السلسلة ( عن طرٌق إدخال رقم ٌعبر عن طول 

 .  Orderالسلسلة ضمن مربع تحدٌد طول السلسلة  
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 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 

 . ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضمن بٌانا بطبٌعة العملٌة , نقوم بإؼلاقه 

  نتائج العملٌة كما فً الشكل التالً :تظهر 

 

 

 ملاحظات :

عندما ٌكون طول بٌانات المتؽٌر ) أو طول السلسلة ( فردٌا فان البرنامج ٌقوم  .1

( أما إذا  rm1باحتساب الوسٌط المباشر مباشرة ) مثال الوسٌط المباشر للمتؽٌر الثانً  

جٌا فان البرنامج ٌقدم قٌمتٌن , ٌقع الوسٌط كان طول السجلات ) طول السلسلة ( زو

 (  . rmالمباشر بٌنهما ) مثال الوسٌط المباشر للمتؽٌر الأول  

 

  حساب التجمٌع التصاعدي ) التراكمً ( للبٌانات( Cumulative sum ) 

تعكس عملٌة حساب التجمٌع التراكمً ) التصاعدي للبٌانات  مقدار انتظام و استقامة 

 . البٌانات

كن احتساب التجمٌع التراكمً ) التصاعدي ( للبٌانات من خلال إتباع الخطوات مٌ

 التالٌة : 

   رسٕٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " إنشاء سلاسل زمنٌة Create Time Series   ) 
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ٌر , المراد احتساب الوسٌط المباشر تظهر النافذة حوارٌة السابقة حٌث نقوم باختٌار المتؽ

لبٌاناته و نقله إلى نافذة المتؽٌرات المختارة بالضؽط على زر النقل و كذلك إمكانٌة تسمٌة 

المتؽٌر الجدٌد من خلال إدخال الاسم الجدٌد ضمن مربع إدخال اسم المتؽٌر ثم الضؽط على 

 .  changeالمفتاح 

تطبٌقه على بٌانات المتؽٌرات المختارة , من خلال  ٌمكن تحدٌد المعامل الإحصائً , المراد

اختٌار المعامل المناسب من نافذة اختٌار المعامل الإحصائً  و هو فً حالتنا هذه معامل 

 .  Cumulative sumالتجمٌع التراكمً  

 

 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 

 وم بإؼلاقه .ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضمن بٌانا بطبٌعة العملٌة , نق 

 : ًتظهر نتائج العملٌة كما فً الشكل التال 

 

 

 

 ملاحظات :

 جعند احتساب معامل التجمٌع التراكمً لا نقوم بإدخال طول السلسلة أبدا لأن البرنام .1

 ٌتولى بنفسه تحدٌد طول السلسة )  طول المتؽٌر ( . 

 

  إزاحة البٌانات( Lag / Lead ) 
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البٌانات , عند الحاجة , للأعلى أو الأسفل بالقدر الذي ٌرٌده المستخدم و مكن إزاحة ٌ

 للقٌام بذلك نتبع الخطوات التالٌة : 

   رسٕٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " إنشاء سلاسل زمنٌة Create Time Series   ) 

حٌث نقوم باختٌار المتؽٌر , المراد إزاحة بٌاناته , و نقله إلى نافذة  تظهر النافذة حوارٌة السابقة

المتؽٌرات المختارة بالضؽط على زر النقل و كذلك إمكانٌة تسمٌة المتؽٌر الجدٌد من خلال 

 .  changeإدخال الاسم الجدٌد ضمن مربع إدخال اسم المتؽٌر ثم الضؽط على المفتاح 

من نافذة اختٌار المعامل الإحصائً  و هو فً حالتنا هذه (   Functionنقوم بتحدٌد الوظٌفة ) 

 .  Lagتابع ( الإزاحة للأسفل  –وظٌفة ) دالة 

ٌجب تحدٌد مقدار ) خطوات ( الإزاحة و ذلك بإدخال رقم ٌعبر عن مقدار الإزاحة ضمن مربع 

Order  . 

 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 

 ن بٌانا بطبٌعة العملٌة , نقوم بإؼلاقه .ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضم 

 : ًتظهر نتائج العملٌة كما فً الشكل التال 

 

 ملاحظات :

ٌمكن إزاحة البٌانات للأعلى , بدلا من إزاحتها  للأسفل , و ذلك عن طرٌق استخدام  .1

 .    Leadالدالة 
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ٌتم إزاحة البٌانات إلٌها معدة ٌشترط فً نجاح عملٌة الإزاحة  أن تكون الخلاٌا التً س .2

 لتحرٌر بٌانات جدٌدة فٌها و ذلك بإدراج قٌم وهمٌة فٌها مثل الفاصلة أو النقطة .

 

  تسوٌة البٌانات( Smooting  ) 

ذات توزع ؼٌر طبٌعً إذا ما تم فً كثٌر من الأحٌان تكون مصفوفة القٌم إحصائٌة 

انٌن الاحتمالات و هنا تبرز الحاجة إلى الاعتدالٌة المتوافقة مع قو تمقارنتها بالتوزعا

 تقرٌب هذه القٌم من توزعها الطبٌعً ) الاعتدالً ( على أساس نظرٌات الاحتمالات .

 للقٌام بذلك نتبع الخطوات التالٌة : 

   رسٕٚم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Transform. 

  ( " نختار منها الخٌار " إنشاء سلاسل زمنٌة Create Time Series   ) 

تظهر النافذة حوارٌة السابقة حٌث نقوم باختٌار المتؽٌر , المراد تسوٌة بٌاناته , و نقله إلى نافذة 

المتؽٌرات المختارة بالضؽط على زر النقل و كذلك إمكانٌة تسمٌة المتؽٌر الجدٌد من خلال 

 .  changeلمفتاح إدخال الاسم الجدٌد ضمن مربع إدخال اسم المتؽٌر ثم الضؽط على ا

من نافذة اختٌار المعامل الإحصائً  و هو فً حالتنا هذه (   Functionنقوم بتحدٌد الوظٌفة ) 

 . Smoothingتابع ( االتسوٌة   –وظٌفة ) دالة 

 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 

 . ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضمن بٌانا بطبٌعة العملٌة , نقوم بإؼلاقه 

 تائج العملٌة كما فً الشكل التالً :تظهر ن 
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 ملاحظات :

بنفسه تحدٌد طول السلسة )  طول  جعند إجراء عملٌة تسوٌة البٌانات ٌقوم البرنام .1

 المتؽٌر ( . 
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 .  SPSSاطتخزاج انثٍاَاخ فً تزَايح   –انثاب انزاتغ  
 

رهخٛظٓب ٔ ٚزطهت انؼًم  إٌ انخطٕح الأٔنٗ فٙ أ٘ ػًم إزظبئٙ ْٙ ػشع انجٛبَبد ٔ

الإزظبئٙ , ثشكم خبص , انكثٛش يٍ اندٓذ فزمذٚى يهخظبد انُزبئح الأسبسٛخ نهزٕصٚؼبد 

انزكشاسٚخ ٔ اسزخشاج انًؼبٚٛش الإزظبئٛخ ) يمبٚٛس انُضػخ انًشكضٚخ ٔ يمبٚٛس انزشزذ ( نٛس 

 ثبنؼًم انجسٛؾ ٔ خظٕطب ػُذيب ٚظجر زدى انجٛبَبد كجٛشا خذا .

القائمة "  من خلال استخدام   SPSSعمال جمٌعها تتحول إلى عمل  بسٌط فً برنامج إن هذه الأ

من شرٌط الخاصة بتحلٌل البٌانات و استخراج المعاٌٌر الإحصائٌة , ,   Analyzeتحلٌل " 

 القوائم كما فً الشكل التالً :

 

 

ٔ اسزخشاج انًؼبٚٛش الإزظبئٛخ ثبنؼًم يغ انجٛبَبد   Analyzeرسًر لبئًخ " رسهٛم " 

 الأسبسٛخ  َزكش يُٓب :

 

 (    Frequenciesأولا : اندذاول انتكزارٌح ) 

الجداول التكرارٌة أساس الإحصاءات بمختلؾ أنواعها  فمن خلالها ٌستطٌع الباحث  تعتبر

التعرؾ على توزع أفراد عٌنة البحث وفق أي متؽٌر من متؽٌراتها و كذلك التعرؾ على 

وعة من المسائل الإحصائٌة المرتبطة بالتوزٌع كالمتوسط و الوسٌط و الانحراؾ المعٌاري مجم

 و ؼٌرها من المسائل المتعلقة بمقاٌٌس النزعة المركزٌة أو مقاٌٌس التشتت .

 تمتاز الجداول التكرارٌة بالصفات التالٌة :

 . اختصار البٌانات بشكل كبٌر 

 ًالجدول و ملاحظة انتشارها .  المساعدة على ملاحظة تمركز القٌم ف 

ٌؤخذ على الجداول التكرارٌة أن معالم المفردات تضٌع فٌها و بدلا عنها تظهر قٌم جدٌدة تمثل 

 وسط الفئة التً تنتمً إلٌها المفردة .
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تقوم الجداول التكرارٌة بتلخٌص قٌم المتحولات ) المتؽٌرات ( فً ملؾ البٌانات و تعرضها 

ا الؽرض فهً تقوم بجدولة القٌم المختلفة لمتحول ) متؽٌر ( معٌن و تنتج بالشكل المناسب و لهذ

 الإحصائٌات و المخططات اعتمادا على تلك الجدولة بالإضافة للقٌام بما ٌلً :

 احتساب النسب المئوٌة من الحالات التً تملك كل قٌمة من قٌم المتؽٌر . .1

ردة ) الإحصائٌات وحٌدة القٌام بالإحصائٌات الوصفٌة من أجل المتؽٌرات المنف .2

 المتؽٌر (  .

إنتاج مخططات الأعمدة و المخططات الدائرٌة و التكرارٌة عالٌة الدقة و التً  .3

 تبٌن توزٌع القٌم للمتحولات المنفردة .

 

 للقٌام باستخلاص الجداول التكرارٌة لمجموعة بٌانات إحصائٌة نتبع الخطوات التالٌة :

 رسهٛم " )   من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( " نختار منها الخٌار " إحصائٌات وصفٌة Descriptive Statistics  ) 

  " تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " توزٌع تكراري

 ( Frequencies  . ) 

 : ًٌظهر صندوق حوار كما فً الشكل التال 
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نافذة إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌر المراد استخلاص الجدول التكراري لبٌاناته نمٌز فً هذه ال

من خلال اختٌار المتؽٌر من نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات و نقله إلى نافذة المتؽٌرات المختارة 

 بالضؽط على زر النقل .

لإظهار   Display Frequency Tablesٌجب تحدٌد تعلٌمة " إظهار الجداول التكرارٌة " 

 الجدول .

 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 

  ٌظهر ملؾ تقرٌر المتضمن بٌانا ٌوضح التوزٌع التكراري لبٌانات المتؽٌر

 المحدد كما فً الشكل التالً :

 

 

 كل من : ملؾ تقرٌرٌبٌن 

ت المتشابهة لكل ) عدد مرات تكرار الحالا Frequencyجدول التوزٌع التكراري  .1

 متؽٌر( .

و هً مفٌدة عند الحاجة لإجراء مقارنة بٌن نتائج  Percentللحالات النسب المئوٌة  .2

 مسوحات إحصائٌة متشابهة .

 Valid Percent النسب المئوٌة الصحٌحة  .3
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و هً تدل على مجموع النسب  Cumulative Percentالنسب المئوٌة التراكمٌة  .4

 ٌع الصفوؾ التً تسبقه .المئوٌة لقٌم كل صؾ مع جم

 

 ملاحظات :

ٌتم تحوٌل العدد إلى نسبة مئوٌة عن طرٌق تقسٌم هذا العدد على العدد الكلً  .1

 . 100للحالات ثم ضرب الناتج بالقٌمة 

 
 ثاٍَا : اطتخلاص يؼاٌٍز انضثظ الإحظائً نهتىسٌغ انتكزاري 

ها تتوقؾ النتائج العلمٌة الجداول التكرارٌة خطوة أساسٌة فً كل بحث و علٌٌشكل استخلاص 

له و منها ٌمكن استخلاص المعاٌٌر الإحصائٌة الأساسٌة المتعلقة بمقاٌٌس النزعة المركزٌة أو 

 مقاٌٌس التشتت .

تملك المعطٌات الإحصائٌة خاصتٌن أساسٌتٌن تساعدان على إعطاء تصور و مدلول ٌصؾ تلك 

 المعطٌات و هً :

( حٌث   Central Tendency) لة بالمتوسطات النزعة المركزٌة و مقاٌٌسها المتمث .1

 ٌمكن بواسطتها إٌجاد تلك القٌمة التً تتمحور حولها كل القٌم الأخرى .

حٌث ٌمكن بواسطتها إٌجاد بعد المعطٌات عن (  Dispersionمقاٌٌس التشتت )  .2

 المتوسط .

 ( الإحصائٌة نتبع الخطوات التالٌة : سللحصول على هذه المعاٌٌر ) المقاٌٌ

  " من النافذة السابقة نضؽط على مفتاح " معاٌٌر إحصائٌة ( ( Statistics. 

  كما تظهر نافذة حوارٌة تطالب الباحث ) المستخدم ( باختٌار المقٌاس المطلوب

 فً الشكل التالً :
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  Central Tendencyنمٌز فً هذه النافذة إمكانٌة تحدٌد و اختٌار مقاٌٌس النزعة المركزٌة ) 

 ( . Dispersion( و كذلك مقاٌٌس التشتت أو التؽٌرٌة ) 

إظهار النسب المئوٌة حٌث ٌتم إدخال فً مربع النص الواقع تحته  Percentile(s)ٌحدد الخٌار 

لإضافة هذه القٌمة إلى   Addلاختٌار القٌمة المئوٌة ثم نضؽط  99و  1رقما ٌتراوح بٌن 

 اللائحة .

 النزعة المركزٌة : سلً أهم مقاٌٌٌبٌن الجدول التا

 ( Central Tendency )مقاٌٌس النزعة المركزٌة  انىطف

 Mean حسب الوسط

 Median حسب الوسٌط

 Mode حسب المنوال

 Sum حسب المجموع

 

من أهم مقاٌٌس النزعة المركزٌة و هو ٌمتاز  Meanٌعد الوسط ) المتوسط ( الحسابً 

و ٌعتبر الأقل تذبذبا بالمقارنة مع مقاٌٌس النزعة المركزٌة بوضوح معناه وسهولة إٌجاده 
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الأخرى و على الرؼم من ذلك فقد ٌكون مقٌاسا مضللا  بسبب تثثره بالقٌم الشاذة  كما أنه لا 

 ٌصلح فً حال المتؽٌرات النوعٌة .

على عكس الوسط الحسابً و ٌعرؾ  Ordinalمقٌاسا تراتبٌا  Medianبٌنما ٌعد الوسٌط  

أنه القٌمة التً تقسم القٌم إلى جزأٌن بحٌث ٌكون عدد القٌم التً اقل منها مساوٌا لعدد القٌم على 

التً اكبر منها , و ٌمتاز بعدم تثثره بالقٌم المتطرفة ) الشاذة ( فً تمثٌله للبٌانات فهو ٌتحدد 

 . ةبموقعه و ٌؤخذ علٌه طرق حسابه التقرٌبٌ

الذي ٌستخدم لقٌاس ظاهرة ما لا ٌمكن قٌاسها بالمقٌاس  المقٌاس الوحٌد Modeٌعتبر المنوال  

تثثره الكمً ) النوعً ( و ٌعرؾ بثنه القٌمة أو الصفة الأكثر تكرارا أو شٌوعا , و ٌمتاز بعدم 

 . ةبالقٌم المتطرفة ) الشاذة ( و ٌؤخذ علٌه طرق حسابه التقرٌبٌ

إن مقاٌٌس النزعة المركزٌة تعطً مؤشرات إحصائٌة ذات دلالة وصفٌة توضح الشكل العام 

للتوزٌع البٌانً دون الإشارة عن ماهٌة التوزٌع , تباعد أو تقارب مفردات التوزٌع بعضها عن 

 بعض .

 تستخدم مقاٌٌس التشتت لبٌان ما ٌلً :

ٌانات داخل التوزٌع الحصول على معلومات حول تبعثر ) تشتت ( أو تجمع الب .1

 و حول الوسط الحسابً له .

 تقٌم مدى فعالٌة مقاٌٌس النزعة المركزٌة . .2

 تلعب دورا تكمٌلٌا لمقاٌٌس النزعة المركزٌة .  .3

 

 التشتت : سٌبٌن الجدول التالً أهم مقاٌٌ

 ( Dispersion )مقاٌٌس التشتت  انىطف

 Variance إٌجاد التباٌن ) الاختلاؾ (

 Maximum العظمىإٌجاد القٌمة 

 Minimum إٌجاد القٌمة الدنٌا

 Standard error of mean إٌجاد الخطث المعٌاري للمتوسط

 Range إٌجاد المجال ) النطاق (

 Standard deviation إٌجاد الانحراؾ المعٌاري
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مركزٌة و كذلك أهم مقاٌٌس النزعة ال age )ٌبٌن المثال التالً الجدول التكراري لمتؽٌر العمر )

 و التشتت .

 

 

 ملاحظات :

إذا كانت قٌم البٌانات تمثل  Value are group midpointsٌمكن تحدٌد الخٌار  .1

 نطاقا ) مجالا ( من القٌم .

ٌمكن الباحث من الحصول على القٌم المئوٌة   Quartiesإن تحدٌد خٌار الربعٌات  .2

25th  ,50th  75وth   و قد سمٌت بالربعٌات لأنها تقسم العٌنة إلى أربع مجموعات ,

 تحوي كل منها أعدادا متساوٌة من الحالات تقرٌبا .
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تستخدم مقاٌٌس التشتت ) التؽٌرٌة ( لتحدٌد مدى اختلاؾ قٌم البٌانات عن بعضها  .3

 البعض .

ة من  عندما ٌزداد حجم العٌنة تنخفض التؽٌرٌة ) التشتت ( للإحصائٌة المحسوب .4

 العٌنة .

 ٌعبر المنوال عن قٌمة البٌانات التً تحدث بثكبر تكرار . .5

ٌعبر العدد الأوسط عن القٌمة التً تقع فً المنتصؾ و ذلك عندما تكون قٌم البٌانات  .6

 مرتبة تصاعدٌا .

 

 
 ( Chartsثانثا : انًخططاخ انثٍاٍَح ) 

ار استقامتها أو التوائها و ٌعتبر توضح المخططات البٌانٌة  طبٌعة التوزعات التكرارٌة و مقد

 الإظهار البٌانً جزءا هاما من عملٌة وصؾ البٌانات و تحلٌلها .

 من خلال إتباع الخطوات التالٌة :  SPSSٌمكن استخدام المخططات البٌانٌة فً برنامج 

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  نختار منها الخٌار " إحصائٌات ( " وصفٌة Descriptive Statistics  ) 

  " تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " توزٌع تكراري

 ( Frequencies  . ) 

  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌر المراد

 استخلاص الجدول التكراري لبٌاناته و المعاٌٌر الإحصائٌة بالإضافة

للمخططات البٌانٌة من خلال اختٌار المتؽٌر من نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات 

 و نقله إلى نافذة المتؽٌرات المختارة بالضؽط على زر النقل .

  نحدد تعلٌمة إظهار الجداول التكرارٌةDisplay Frequency Tables  

 لإظهار الجدول التكراري .

  " نضؽط على مفتاح " مخططات بٌانٌة ( ( Charts. 

  نوع و شكل المخطط تظهر نافذة حوارٌة تطالب الباحث ) المستخدم ( باختٌار

,  Bar Chartsالبٌانً المتوفر لتمثٌل المتؽٌر المحدد ) مخطط الأعمدة  

, مخطط توزٌع التواتر أو التكراري  Pie Chartsمخطط بٌانً دائري 

Histograms  رقام المطلقة كما ( مع إمكانٌة تقدٌم المخطط على أساس الأ

أو على أساس  (   Chart values frequenciesفً الواقع التجرٌبً )
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كما فً الشكل (   Chart values percentagesالتركٌب النسبً للتوزٌع )

 التالً :

 

 

 " نحدد شكل المخطط ثم نضؽط مفتاح " متابعة Continue   . 

 

 و كذلك المخطط البٌانً المرافق له . age )تكراري لمتؽٌر العمر )ٌبٌن المثال التالً الجدول ال
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 ملاحظات :

برسم منحنً التوزٌع الطبٌعً لمقارنة توزٌع  Histogramٌسمح المخطط التكراري  .1

 With normalستخدام الخٌار المتؽٌر المحدد مع التوزٌع الطبٌعً و ذلك من خلال ا

curve .  

ٌشبه التوزٌع الطبٌعً شكل الجرس و هو توزٌع متناظر تتطابق فٌه قٌم المتوسط و  .2

 العدد الأوسط و المنوال .
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للإظهار البٌانً للأعداد من أجل مجالات  Histogramٌستخدم المخطط التكراري  .3

 من قٌم البٌانات .  

 للإظهار البٌانً للأعداد أو التكرارات .  مدة  تستخدم المخططات الدائرٌة و الأع .4

 
 راتؼا : انؼًم يغ انتمارٌز الإحظائٍح 

 بالتحكم بطرق عرض البٌانات بحسب حاجة الباحث ) المستخدم ( .  التقارٌر الإحصائٌةتسمح 

, آي إجراء عملٌات التنسٌق الضرورٌة علٌها و  التقارٌر الإحصائٌةللتحكم بطرق عرض 

 نتبع الخطوات التالٌة :  SPSSرتٌب الذي تظهر به القٌم , فً برنامج التحكم بالت

 

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( " نختار منها الخٌار " إحصائٌات وصفٌة Descriptive Statistics   ) 

  تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " توزٌع تكراري "

 ( Frequencies  . ) 

  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌر المراد

استخلاص الجدول التكراري لبٌاناته و المعاٌٌر الإحصائٌة بالإضافة 

للمخططات البٌانٌة و تنسٌق التقارٌر الإحصائٌة من خلال اختٌار المتؽٌر من 

له إلى نافذة المتؽٌرات المختارة بالضؽط نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات و نق

 على زر النقل .

  نحدد تعلٌمة إظهار الجداول التكرارٌةDisplay Frequency Tables  

 لإظهار الجدول التكراري .

  " نضؽط على مفتاح " تنسٌق ( ( Format. 

  ) تظهر نافذة حوارٌة تطالب الباحث ) المستخدم ( بتحدٌد الترتٌب ) التنسٌق

 Ascending) ترتٌب تصاعدي للقٌم الأساسٌة ي للتقرٌر الإحصائً الضرور

values   ترتٌب تنازلً للقٌم الأساسٌة ,Descending values  ترتٌب ,

, ترتٌب تنازلً لقٌم الجدول  Ascending countsتصاعدي لقٌم الجدول  

Descending counts : ًكما فً الشكل التال ) 
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 وع تنسٌق ) ترتٌب ( التقرٌر المطلوب ثم نضؽط مفتاح " متابعة "نحدد ن 

Continue   . 

 " نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 

 . ٌظهر ملؾ التقرٌر منسقا بحسب حاجة الباحث 

ٌبٌن المثال التالً ملؾ التقرٌر الإحصائً مرتبا ) منسقا ( تصاعدٌا بحسب القٌم الأساسٌة 

 .  age )لمتؽٌر العمر )
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 خايظا : وطف انثٍاَاخ  
ٌمكن للباحث التعرؾ على وصؾ البٌانات المعروضة بشكل مباشر و دون إظهار أٌة جداول 

 إحصائٌة إضافٌة .

 نتبع الخطوات التالٌة :  SPSSللتعرؾ على وصؾ البٌانات المعروضة فً برنامج 

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( " نختار منها الخٌار " إحصائٌات وصفٌة Descriptive 

Statistics   ) 

  ( " تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " وصؾ 

Descriptives  . ) 

  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌر المراد

ر المتؽٌر من نافذة متؽٌرات قاعدة لبٌاناته من خلال اختٌاوصؾ استخلاص 

 البٌانات و نقله إلى نافذة المتؽٌرات المختارة بالضؽط على زر النقل .

 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " خٌارات Options   . 

   ٌظهر صندوق حوار ٌطالب الباحث ) المستخدم ( بتحدٌد خصائص البٌانات

 ما فً الشكل التالً :المراد معرفتها و طرٌقة ترتٌبها ) تنسٌقها ( ك
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  " نحدد خصائص ) وصؾ ( بٌانات المتؽٌرات المختارة ثم نضؽط مفتاح

 .   Continue متابعة "

 " نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 

  ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضمن بٌانا بخصائص بٌانات المتؽٌرات المختارة 

 

و كذلك  age )ؾ ( خصائص بٌانات متؽٌر العمر ) ٌبٌن المثال التالً ملؾ تقرٌر ٌبٌن ) ٌوص

حٌث ٌظهر الوصؾ كل من المتوسط و الحد الأدنى و الأعلى لهما و مرتبا  salery )متؽٌر ) 

 .(   Variable listبحسب ورود ) ظهور ( متؽٌرات قاعدة البٌانات ) 

 

 

 ملاحظات :

من أكثر مقاٌٌس التشتت استخداما و ٌعتمد  Varianceٌعتبر الاختلاؾ ) التباٌن (  .1

 على مربع المسافة بٌن قٌم الحالات المنفردة و المتوسط .

ٌعبر التباٌن عن مدى تؽٌر ) انتشار ( قٌم البٌانات حول المتوسط و ٌعبر عنه بالرمز  .2

S2 : و ٌقاس بحسب العلاقة التالٌة 

 S2=  توسط () مجموع مربعات الفروق عن الم /   - 1)) عدادا الحالات 

 ( عن الجذر التربٌعً للتباٌن .   Standard Deviationٌعبر الانحراؾ المعٌاري ) .3

المقٌاس الأبسط بالنسبة للتشتت و هو ٌعبر عن  Rangeٌعتبر المجال ) النطاق (  .4

 الفرق بٌن القٌمة العظمى و القٌمة الدنٌا ) الصؽرى ( للبٌانات .

التقرٌر حٌث ٌمكن إظهار الإحصائٌات تتوفر عدة طرق لترتٌب البٌانات ضمن  .5

( , أو بالترتٌب الأبجدي لأسماء  Variable listمرتبة حسب لائحة المتؽٌرات ) 
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( , أو بالترتٌب التصاعدي حسب قٌم المتوسط للمتحولات )  Alphabeticالمتؽٌرات ) 

Ascending means  ( أو بالترتٌب التنازلً حسب قٌم المتوسط للمتحولات , )

Descending means . ) 

 S. E. mean  –Standard error of theٌعبر الخطث المعٌاري للمتوسط  ) .6

mean  ) عن مدى تؽٌر قٌم المتوسط للعٌنات المسحوبة من نفس المجتمع و هو دائما

 أصؽر من الانحراؾ المعٌاري للبٌانات و ٌقاس بحسب العلاقة التالٌة :

 / S. E. mean = S2الجذر التربٌعً لعدادا الحالات 

  

 ( Exploreطادطا : الاطتكشاف  ) 
ٌقصد بالاستكشاؾ عملٌة إٌضاح مجموعة من المعاٌٌر الإحصائٌة المتعلقة بالتوزٌع التكراري و 

 التً سبق أن تم عرضها ) أو عرض بعضها ( بطرٌقة ما .

 للقٌام بعملٌة الاستكشاؾ نتبع الخطوات التالٌة :

 رسهٛم " )   من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( " نختار منها الخٌار " إحصائٌات وصفٌة Descriptive Statistics   ) 

  ( " تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " استكشاؾ 

Explore  . ) 

  تظهر نافذة حوارٌة  تطالب المستخدم ) الباحث ( بترتٌب المتؽٌرات من خلال

( و أخرى   Dependentذه المتؽٌرات إلى متؽٌرات تابعة ) التمٌز بٌن ه

( و كذلك تحدٌد نوع الدراسة المطلوبة ) دراسة  Factorمستقلة فاعلة ) 

 Both, كلاهما معا   Plots, دراسة المنحنٌات البٌانٌة   Statisticsإحصائٌة 

. ) 

  نوع الدراسة نحدد و نختار المتؽٌرات التابعة و المستقلة ) الفاعلة ( و كذلك

 المطلوبة ) الاستكشاؾ ( كما هو موضح بالشكل التالً :
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نمٌز هنا إمكانٌة إجراء عملٌة استكشاؾ لخصائص متؽٌرات قاعدة البٌانات من خلال إجراء 

عملٌة استكشاؾ الخصائص الإحصائٌة ) مقاٌٌس المتوسط  , الحد الأدنى للثقة الداخلٌة 

لحد الأعلى للثقة الداخلٌة بالمتوسط ,  المنوال , الاختلاؾ , الانحراؾ المعٌاري , بالمتوسط , ا

القٌمة الدنٌا , القٌمة العظمى , مدى الثقة , الربعٌات  ... الخ ( أو إمكانٌة عرض خصائص 

 بٌانات المتؽٌرات وفق منحنٌات بٌانٌة أو القٌام بالدراستٌن ) الإحصائٌة و البٌانٌة ( معا .

 مفتاح " موافق " نضؽط Ok   . 

  ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضمن بٌانا بخصائص بٌانات المتؽٌرات

 المختارة 

 

 ملاحظات :

عند إجراء عملٌة استكشاؾ خصائص بٌانات المتؽٌرات و فق الدراسة الإحصائٌة  .1

( عندها تظهر نافذة  Statisticsٌجب الضؽط على مفتاح نوع الدراسة الإحصائٌة ) 

من خلالها تحدٌد مستوى الثقة بالمتوسط و الحصول على بٌانات تقدٌرٌة حوارٌة , ٌمكن 

  أو نسبٌة ... الخ كما هو واضح بالشكل .
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بعرض القٌم الخمس  المنعزلة  SPSSٌقوم برنامج   Outliersعند تحدٌد الخٌار " قٌم منعزلة " 

 (Outliers التابع  و ٌتم تعرٌفها برقم الحالة أو ( الكبرى أو الصؽرى للمتؽٌر ) المتح ) ول

 الموقع التسلسلً فً ملؾ البٌانات , بٌنما ٌقوم بعرض القٌم المئوٌة .

,  5thبعرض القٌم المئوٌة  SPSSٌقوم برنامج   Percentilesعند تحدٌد الخٌار " قٌم مئوٌة " 

10th  ,15th   ,25th  ,50th   ,75th   ,90th  ,95th  . 

بإجراء عمل  SPSSٌقوم برنامج   M  "M-estimatorsالخٌار " عوامل تقدٌر  عند تحدٌد

إحصائً ٌشبه المتوسط مع تثقٌل المشاهدات اعتمادا على المسافة التً تفصلها عن النقطة 

 المركزٌة .

عند إجراء عملٌة استكشاؾ خصائص بٌانات المتؽٌرات و فق دراسة ) عرض (  .2

(  Plotsلى مفتاح نوع دراسة المنحنٌات البٌانٌة ) المنحنٌات البٌانٌة ٌجب الضؽط ع

عندها تظهر نافذة حوارٌة , ٌمكن من خلالها تحدٌد طرق الإظهار البٌانً المطلوب 

 لمشاهدة توزٌع ) انتشار ( قٌم المتؽٌرات و منها :

  ( مخططات الصندوقBoxplots  )–  تسمح هذه المجموعة بإعادة ترتٌب

كما هو حنٌات ( الصندوق أو إلؽائها تماما , إظهار عدد من مخططات ) من

  واضح بالشكل .
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 (    Crosstabsطاتؼا : تماطغ انًتغٍزاخ ) 
طبٌعة العلاقة بٌن كل متؽٌرٌن ) أو أكثر ( من متؽٌرات  Crosstabsٌوضح تقاطع لمتؽٌرات 

 قاعدة البٌانات .

 ٌن متؽٌرات البحث الإحصائً  نتبع الخطوات التالٌة : للقٌام بتحدٌد و دراسة طبٌعة العلاقة ب

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( " نختار منها الخٌار " إحصائٌات وصفٌة Descriptive Statistics   ) 

  " تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " تقاطع متؽٌرات

 ( Crosstabs  . ) 

  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌرات المراد دراسة

كما طبٌعة العلاقة بٌنها و نوعها و استخلاص المعاٌٌر الإحصائٌة الخاصة بها 

 فً الشكل التالً :
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 افذة السطور نختار المتؽٌر الأول من نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات و ننقله إلى ن

( Row(s) )  بالضؽط على زر النقل و كذلك نفعل مع المتؽٌر الثانً و ننقله

 . ( Column(s) ) إلى نافذة المتؽٌر الأعمدة 

 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق Ok   . 

  ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضمن بٌانا ٌوضح طبٌعة العلاقات بٌن بٌانات المتؽٌرات

 رها . المختارة , فً حال توف

 

ٌبٌن المثال التالً ملؾ تقرٌر ٌبٌن ) ٌوصؾ ( طبٌعة العلاقات الموجودة بٌن قٌم ) بٌانات ( 

"  حٌث ٌظهر salary )"  و قٌم المتؽٌر الثانً " متؽٌر ) age )المتؽٌر الأول " متؽٌر العمر ) 

لشكل كما فً اعاما (    45عاما و 41عاما ,  31التقرٌر وجود ثلاث مجموعات عمرٌة ) 

 التالً : 
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 ملاحظات :

إن التقرٌر السابق لا ٌحتوي أي معاٌٌر من معاٌٌر الضبط الإحصائً مما ٌجعله  .1

 تقرٌرا ؼٌر مفٌد .

لاستخلاص المعاٌٌر الإحصائٌة للعلاقات الجامعة بٌن متؽٌرٌن ) أو أكثر ( ٌجب  .2

( عندها تظهر نافذة  Statisticsالضؽط على مفتاح ) زر ( نوع الدراسة الإحصائٌة ) 

حوارٌة , ٌمكن من خلالها اختٌار و تحدٌد معامل الارتباط و كذلك معامل كاي مربع ... 

  الخ كما هو واضح بالشكل .
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باستخلاص مجموعة كبٌرة من المعاملات الإحصائٌة مثل   SPSSٌسمح برنامج  .3

عاملات الاقتران و الارتباط وؼٌرها , نذكر ( و م Chi-squareمعامل كاي مربع ) 

 منها :

ٌستخدم للتعرؾ على مقدار توافق توزع  –(  Chi-squareمعامل كاي مربع )  *

إحصائً تجرٌبً معٌن مع توزٌع تقدٌري احتمالً أو للتعرؾ على التوافق بٌن 

 مجموعتٌن من المجموعات الإحصائٌة الخاضعة للبحث .

كاي مربع عدم فراغ أي خلٌة من خلاٌا الجدول الإحصائً من شروط استخدام معامل 

 ) خمسة ( . 5من البٌانات وكذلك ٌجب آلا ٌقل عدد الحالات عن 

إن استخدام هذا المعامل فً الأساس ٌفٌد للمقارنة بٌن التوزٌع  التجرٌبً كما تعكسه 

مستوى الثقة البٌانات الإحصائٌة , وبٌن التوزٌع الاحتمالً المتوقع مما ٌسمح بتحدٌد 

 الذي ٌتمتع به كل توزٌع تكراري للبٌانات .

 

ٌبٌن المثال التالً ملؾ تقرٌر ٌبٌن ) ٌوصؾ ( طبٌعة العلاقات الموجودة بٌن قٌم ) بٌانات ( 

"  بحسب salary )"  و قٌم المتؽٌر الثانً " متؽٌر ) age )المتؽٌر الأول " متؽٌر العمر ) 

 الً : كما فً الشكل التمعامل كاي مربع 
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( أي ٌمكن  Validٌلاحظ فً الجدول الأول أن كل الحالات المدروسة هً حالات نشطة ) 

 ( .  Missingإدراجها فً الإحصاءات و لا توجد حالات مهملة , ؼٌر نشطة , ) 

  تصل إلى أن قٌمة الدلالة الفعلٌة لقٌمة كاي مربع , للحالة المدروسة , ٌوضح التقرٌر السابق 

ثقة ) الٌقٌن ( مما  ٌتٌح لنا إمكانٌة تقرٌر و جود درجة ال(0.735) درجة الشك مقابل (0.265)

 علاقة بٌن المتؽٌرٌن ) العمر و الراتب أو الدخل ( .

 

ٌستخدم بنفس طرٌقة استخدام  –(  Contingence Coefficient) الاقتران معامل  *

 . Contingence Coefficient معامل كاي مربع ولكن مع تحدٌد الخٌار

ٌبٌن المثال التالً ملؾ تقرٌر ٌبٌن ) ٌوصؾ ( طبٌعة العلاقات الموجودة بٌن قٌم ) بٌانات ( 

"  بحسب salary )"  و قٌم المتؽٌر الثانً " متؽٌر ) age )المتؽٌر الأول " متؽٌر العمر ) 

 كما فً الشكل التالً : معامل الاقتران مربع 
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بنسبة شك تصل  , و هو دال إحصائٌا (0.816)نلاحظ هنا أن قٌمة معامل الاقتران تصل إلى  

 .  0.735)و ثقة )  0.265)إلى )

 

ٌستخدم للتعرؾ إلى طبٌعة العلاقة بٌن  –(  Correlationمعاملات الارتباط )  *

 قل ( .متؽٌرٌن أساسٌٌن , قد ٌكون أحدهما مستقلا و الأخر تابعا ) ؼٌر مست

لابد من توفر مجموعة من الشروط لنتمكن من استخدام معاملات الارتباط فً التحلٌل 

الإحصائً و منها أن ٌتصؾ كل متؽٌر من المتؽٌرات بتدرج كمً ٌبدأ من الأقل إلى 

 الأكثر أو العكس .
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 أما المتؽٌرات ذات الطابع الكٌفً ففٌها لا ٌمكن استخدام معاملات الارتباط .

 

معاملات الارتباط استخداما ارتباطان هما معامل الارتباط التتابعً لبٌرسون و  من أكثر

 معامل الارتباط سبٌرمان .

 . Correlationٌستخدم بنفس الطرٌقة السابقة ولكن مع تحدٌد الخٌار 

ٌبٌن المثال التالً ملؾ تقرٌر ٌبٌن ) ٌوصؾ ( طبٌعة العلاقات الموجودة بٌن قٌم ) بٌانات ( 

"  موضحا salary )"  و قٌم المتؽٌر الثانً " متؽٌر ) age )الأول " متؽٌر العمر ) المتؽٌر 

 كما فً الشكل التالً : معاملات الارتباط 

 

 

 

ٌشٌر إلى وجود ارتباط بٌن المتؽٌرٌن ) متؽٌر العمر و متؽٌر   SPSSنلاحظ هنا أن برنامج 

( و هً قٌمة عالٌة تدل  0.958تباط التتابعً لبٌرسون ) الراتب أو الدخل ( بحسب معامل الار
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 ( , التً 5.806المحسوبة )   Tعلى ارتباط قوي بٌن المتؽٌرٌن المدروسٌن و ٌؤكد ذلك قٌمة 

نستطٌع من خلالها التعرؾ على مستوى الدلالة الإحصائٌة لمعامل الارتباط , و هً دالة عند 

 .(  0.99( و ثقة )  0.010مستوى الشك ) 

نلاحظ أٌضا أن البرنامج ٌشٌر إلى وجود ارتباط بٌن المتؽٌرٌن ) متؽٌر العمر و متؽٌر الراتب 

( , و  5.196المحسوبة )   T(  و قٌمة  0.949أو الدخل ( بحسب معامل الارتباط لسبٌرمان ) 

 ( .  0.86( و ثقة ) 0.14هً دالة عند مستوى الشك ) 

خلال استخدام مفتاح ) زر ( التنسٌق )  ٌمكن للباحث التحكم بطرٌقة العرض من .4

Format  عندها تظهر نافذة حوارٌة , ٌمكن من خلالها اختٌار طرٌقة العرض بحٌث )

  ٌكون ترتٌب تصاعدي أو تنازلً كما هو واضح بالشكل :
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 لٍاص ثثاخ و طذق يفزداخ الاطتثٍاٌ 

  
     انزسمك يُٓب , لجم انمٛبو ثًؼبندخ ثٛبَبد الاسزجٛبٌ , ْٙ ػًهٛخ إٌ يٍ أٔنٗ انؼًهٛبد انٕاخت 

 .  Reliability    انزسمك يٍ يذٖ طذق ثٛبَبد الاسزجٛبٌ ٔ ثجبرٓب  

 

إٌ ثجبد ثٛبَبد الاسزجٛبٌ ٚؼُٙ ػذو رُبلغ ْزِ انجٛبَبد يغ ثؼؼٓب انجؼغ , ٔنهزأكذ يٍ ثجبد 

نلأسئهخ الاسزجٛبٌ يٍ خلال زسبة أزذ يؼبيلاد ْزِ انجٛبَبد لاثذ يٍ إخشاء اخزجبس انثجبد              

زٛث رزشأذ  لٛى ْزا انًؼبيم    Cronbach 's Alpha   "  كزوَثاخ أنفاانثجبد يثم يؼبيم "  

فكلما إقتربت قٌمة هذا المعامل من الواحد كلما زاد ثبات بٌانات ,  مابٌن الصفر و الواحد

 الاستبٌان .

, الذي ٌساوي  Validityبٌان من خلال احتساب معامل الصدق بٌانات الاست ٌقاس صدق

 رٌاضٌا الجذر التربٌعً لمعامل الصدق .

 

 نتبع الخطوات التالٌة : معامل كرونباخ ألفالحساب 

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  " مقٌاس نختار منها الخٌار ( " Scale   ). 

 وي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " تحلٌل الثبات "تظهر قائمة فرعٌة تح . 

  الى  جمٌع متغٌرات الاستبٌانتظهر نافذة " تحلٌل الثبات " , و منها نحدد و ننقل

 .   Statistics" إحصاءات " مفتاح   ثم نضؽط Itemsالنافذة " عناصر"  

   تظهر نافذة " إحصاءات  " , منها نفعل الخٌارScale of item deleted  ثم

 " تحلٌل الثبات " .للعودة الى نافذة  Continueنضؽط مفتاح " متابعة " 

   وافق مفتاح " معند الانتهاء نضؽط "Ok . 

 

 ٌظهر التقرٌر التالً : 
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 : ملاحظات

قٌمة معامل الثبات " كرونباخ ألفا " , أو " ألفا كرونباخ " , ٌجب أن تكون موجبة  إن .1

 ثبات بٌانات الاستبٌان  و عالٌة كفاٌة للدلالة على

من الممكن أن تكون قٌمة معامل الثبات " كرونباخ ألفا " , أو " ألفا كرونباخ " ,  .2

سالبة الاشارة فً بعض الأحٌان , عندها لابد من القٌام بعملٌة مراجعة  لبٌانات 

 الاستبٌان .
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  SPSSإػذاد انتمارٌز فً تزَايح  
ػذح إَٔاع يٍ انزمبسٚش انًفٛذح نفٓى انجٛبَبد الإزظبئٛخ انًزٕفشح فٙ لبػذح   SPSSًٚهك ثشَبيح  

 ثٛبَبد انجشَبيح ٔ ٔفمب نهًؼبٚٛش الإزظبئٛخ انزٙ ٚشٚذْب انجبزث ٔ يٍ ْزِ الإَٔاع َزكش :

 

ٌمكن إعداد تقرٌر تفصٌلً من قبل الباحث متضمنا مجموعة من  – التقارٌر التفصٌلٌة –أولا 

صائٌة , بحسب ما ٌحدده الباحث , تخص كل فئة من فئات التً ٌتوزع علٌها أفراد المعاٌٌر الإح

 العٌنة و ذلك بإتباع الخطوات التالٌة :

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " تقارٌر Reports  : ًكما فً الشكل التال ) 

 

 ائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " خلاصة الحالة " تظهر ق

 ( Case Summaries  . ) 

  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌرات المراد إعداد

 كما فً الشكل التالً :تقرٌر تفصٌلً بحسب بٌاناتها  



 إعداد الدكتور المهندس فراس الزٌن حاسوبٌة فً البحث العلمً تطبٌقات   –جامعة دمشق 

 116 

 

 

 ن المعاٌٌر الإحصائٌة , بحسب حاجة الباحث  , لتضمٌن التقرٌر مجموعة م

 ( .  Statistics ) نختار من النافذة السابقة مفتاح " معاٌٌر إحصائٌة " 

   , تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المعاٌٌر الإحصائٌة

 كما فً الشكل التالً :المراد تضمٌنها للتقرٌر 
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  الانتهاء نضؽط مفتاح " متابعة "عند Continue    للعودة إلى النافذة السابقة ,

 .   Ok ثم نضؽط مفتاح " موافق "

  ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضمن مجموعة المعاٌٌر الإحصائٌة المحددة من قبل

 الباحث كما فً الشكل التالً :

 

 ملاحظات :

فً نافذة " (  Optionsزر ( " خٌارات " ) ٌمكن من خلال الضؽط على مفتاح )  .1

( إعطاء التقرٌر عنوانا توضٌحٌا كما هو   Summaries Casesخلاصة الحالات " ) 

  واضح بالشكل :
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تختلؾ عن التقارٌر التفصٌلٌة بثنها توضح مجموعة من المعاٌٌر  –التقارٌر الشمولٌة  –ثانٌا 

حدده الباحث , المتعلقة بالتوزٌعات التكرارٌة على مستوى العٌنة كلها , الإحصائٌة , بحسب ما ٌ

 وٌمكن ذلك بإتباع الخطوات التالٌة :

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " تقارٌر Reports  . ) 

 " إعداد التقرٌر  تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار

 ( .  Report Summaries in Rows وفق الأسطر " ) 

  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌرات المراد إعداد

تقرٌر الشمولً بحسب بٌاناتها  و كذلك إمكانٌة تحدٌد طرٌقة ترتٌب البٌانات ) 

 كما فً الشكل التالً :تصاعدٌا أو تنازلٌا ( 
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  , ٌمكن تحدٌد و اختٌار المعاٌٌر الإحصائٌة , المراد تضمٌنها ضمن التقرٌر

 ( . Summaryبالضؽط على مفتاح " خلاصة البٌانات " ) 

  , تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المعاٌٌر الإحصائٌة

 كما فً الشكل التالً :المراد تضمٌنها للتقرٌر 

 

 

 " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " متابعة Continue    للعودة إلى النافذة السابقة ,

 .   Ok ثم نضؽط مفتاح " موافق "
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  ٌظهر ملؾ تقرٌر و ٌتضمن مجموعة المعاٌٌر الإحصائٌة المحددة من قبل

 الباحث كما فً الشكل التالً :

 

 

 

 

 ملاحظات :

i. ن إعداد تقارٌر شمولٌة على شكل عامودي , بدلا من الأسطر , و ذلك من خلال ٌمك

 Report تنفٌذ الخطوات السابقة مع اختٌار الخٌار " إعداد التقرٌر وفق الأعمدة " ) 

Summaries in Columns   ( " عوضا عن الخٌار " إعداد التقرٌر وفق الأسطر ) 

Report Summaries in Rows  لتقرٌر  عندها من الشكل التالً :( و ٌكون ا 
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  SPSSإػذاد اندذاول فً تزَايح  

 

 ػذح أشكبل يٍ اندذأل , ثسست سغجخ انجبزث ٔ يٍ ْزِ الأشكبل   SPSSًٚهك ثشَبيح  

 َزكش :

 

تساعد فً تقدٌم خلاصة التوزٌع التكراري لمتؽٌر  أو أكثر من  –الجدااول الأساسٌة  –أولا 

تؽٌرات قاعدة البٌانات و ذلك من خلال استخلاص المعاٌٌر الإحصائٌة المطلوبة و بشكل ٌمكن م

 الباحث من مقارنتها مع بعضها البعض بكل سهولة .

 للقٌام بذلك نتبع الخطوات التالٌة :

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " جداول Tables  . ) 

  " تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " جداول أساسٌة

 ( Basic Tables  : ًكما فً الشكل التال ) 
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  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌرات المراد إعداد

 التالً :كما فً الشكل استخلاص جدول تكراري أساسً لها  

 

 

  فً هذه النافذة الحوارٌة  نمٌز إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المعاٌٌر الإحصائٌة

للمتؽٌر ) أو المتؽٌرات ( المراد إعداد استخلاص جدول تكراري أساسً لها  

 كما فً الشكل التالً :من خلال الضؽط على مفتاح " المعاٌٌر الإحصائٌة " 
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  " نحدد المعاٌٌر الإحصائٌة المطلوبة من نافذة المعاٌٌر الإحصائٌة

Statistics   " و نقوم بنقلها إلى نافذة المعاٌٌر المختارة "Cell Statistics    "

" و كذلك نحدد طرٌقة ترتٌب عرض  Addوذلك بالنقر على مفتاح الإضافة " 

لانتهاء نضؽط مفتاح المتابعة البٌانات ضمن الجدول , بحسب الحاجة , و عند ا

 "Continue  . " 

  ًٌظهر تقرٌرا ٌحتوي على جدول أساسً متضمن المعاٌٌر الإحصائٌة الت

 قمنا بطلبها كما فً الشكل التالً :

 

 

 

 ملاحظات :

ٌمكن الحصول على جداول أساسٌة أكثر تفصٌلا على مستوى مجموعات , و ذلك من خلال 

خطوات السابقة مع تحدٌد المتؽٌر المراد استخلاص المعاٌٌر الإحصائٌة بحسب تنفٌذ ال
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المجموعات ) فئات ( المكونة لبٌاناته من خلال تحدٌده و نقله إلى نافذة المجموعات " 

Subgroups : ًكما فً الشكل التال " 

 

بقا , نتابع العمل عندها نحصل على و بالحفاظ على المعاٌٌر الإحصائٌة التً تم اختٌارها سا

 تقرٌر متضمن لجدول أساسً مفصل كما فً الشكل التالً :

 

 

 

تساعد فً التعرؾ على توزع عٌنة الدراسة بحسب المتؽٌرات التً  –الجدااول العامة  –ثانٌا 

 ) أو أكثر ( . تهمنا فقط , كذلك تمكن الباحث من تنظٌم الجداول التكرارٌة لمتؽٌر واحد

 للقٌام بذلك نتبع الخطوات التالٌة :

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " جداول Tables  . ) 
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  ( " تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " جداول عامة

 General Tables ) . 

   نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌرات المراد إعداد تظهر نافذة حوارٌة

 توزعانها التكرارٌة .

 

 

  " نختار متؽٌر ) متؽٌرات ( الأسطر و كذلك الأعمدة ثم نضؽط على زر

 موافق " .

 : ًٌظهر تقرٌر متضمن التوزٌع التكراري الأساسً كما فً الشكل التال 

 

 

 

 ملاحظات :

 التكرارٌة الأساسٌة . تإن الجدول السابق لا ٌتضمن سوى التوزٌعا -1
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ٌمكن الحصول على جداول أساسٌة أكثر تفصٌلا , و ذلك من خلال " إدراج المجموع  -2

  "Insert Total  مع إمكانٌة إعطاءه التسمٌة الضرورٌةTotal Lable   و ذلك بإدخالها

 شكل :فً مربع تسمٌة الإجمالً كما فً ال

 

 

ٌمكن إؼناء الجدول أكثر , و ذلك من خلال تحدٌد و اختٌار المعاٌٌر الإحصائٌة  -3

, حٌث ٌمكن اختٌار المعاملات الإحصائٌة  Edit Statisticsالإضافٌة بالضؽط على مفتاح 

 Count   %و معاملات حساب النسبة  ) ( Count الإضافٌة كمعاملات حساب الجمع ) 

Col  ): ًكما فً الشكل التال 

 

 

 . Okثم مفتاح " موافق "  Continueعند الانتهاء , نضؽط مفتاح " متابعة "  -4
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 ٌظهر تقرٌر كما فً الشكل التالً : -5

 

 

 

ٌمكن للباحث تصمٌم أشكال أخرى من الجداول  –أشكال أخرى من الجدااول العامة  –ثالثا 

 ارٌة , وفق متطلباته , و ذلك من خلال إتباع الخطوات التالٌة :التكر

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " جداول Tables  . ) 

  تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " جداول تكرارٌة

 ( " Tables of Frequencies ) . 

  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌرات المراد

 كما فً الشكل التالً :إعداد استخلاص جدول تكراري لها  
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  ٌمكن اؼناء الجدول أكثر , و ذلك من خلال تحدٌد و اختٌار المعاٌٌر

ٌث ٌمكن اختٌار , ح Statisticsالإحصائٌة الإضافٌة بالضؽط على مفتاح 

 المعاملات الإحصائٌة الإضافٌة كما فً الشكل التالً :

 

 

 

  " عند الانتهاء , نضؽط مفتاح " متابعةContinue  " ثم مفتاح " موافق

Ok . 

 : ًٌظهر تقرٌر كما فً الشكل التال 
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  Compare Meansانًمارَح تٍٍ انًتىططاخ 
ذ ػًهٛخ انًمبسَخ ثٍٛ انًزٕسطبد فٙ انزؼشف ػهٗ انفشٔق الأسبسٛخ ثٍٛ ػُٛبد انذساسخ رسبػ

 الإزظبئٛخ .

 

إٌ ػًهٛخ انًمبسَخ ثٍٛ انًزٕسطبد رسبػذ كثٛشا فٙ رسذٚذ ؽجٛؼخ انفشٔق ٔ يمذاسْب ثٍٛ ػُٛبد 

د ٔ انذساسخ الإزظبئٛخ , ٔ ٚسزطٛغ انجبزث اسزخلاص ػذح إَٔاع يٍ انًمبسَخ ثٍٛ انًزٕسطب

 يُٓب َزكش :

 

 و ذلك من خلال إتباع الخطوات التالٌة : -المقارنة بٌن المتوسطات  –أولا 

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " مقارنة بٌن المتوسطات Compare Means  . ) 

 ٌار " متوسطات " ) تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخ 

 Means ) . 

 

 

 

  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد و اختٌار المتؽٌرات المراد

 مقارنة متوسطاتها كما فً الشكل التالً :



 إعداد الدكتور المهندس فراس الزٌن حاسوبٌة فً البحث العلمً تطبٌقات   –جامعة دمشق 

 121 

 

 

 

  من نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات نحدد و نختار المتؽٌر المستقل ) الفاعل أو

 المستقلة و كذلك نفعل مع المتؽٌر التابع الرئٌسً ( و ننقله إلى نافذة المتؽٌرات 

  " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق  Ok. . 

 : ًٌظهر تقرٌر إحصائً مؤلؾ من جدولٌن كما فً الشكل التال 
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 ملاحظات :

 من الممكن الحصول على مقارنة متوسطات كل فئة و ضمن كل فئة . -1

 

 و ذلك من خلال إتباع الخطوات التالٌة : - للتوزٌع التكراري وحٌدا المتغٌر Tاختبار  –ثانٌا 

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " مقارنة بٌن المتوسطات Compare Means  . ) 

  تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " اختبارT  وحٌد

 . ( ... One-Sample T-Test   المتؽٌر  " )

 

 

 ملاحظات :

 لبٌان جودة ) سلامة ( التوزٌع . للتوزٌع التكراري وحٌد المتؽٌر Tاختبار ٌستخدم  -1

كلما ازدادت قٌمة الاختبار كلما دل ذلك على اعتلال التوزٌع و عدم جودته ) سلامته  -2

. ) 

ٌع كلما قلت قٌمة الاختبار كلما دل ذلك على اقتراب التوزٌع التجرٌبً من التوز -3

 الطبٌعً المفترض .

 

 و ذلك من خلال إتباع الخطوات التالٌة : -لبٌان استقلالٌة المجموعات  Tاختبار  –ثالثا 

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " مقارنة بٌن المتوسطات Compare Means  . ) 

 نختار منها الخٌار " اختبار  تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات ,T  لبٌان

 . ( (... Independent-Sample T-Test استقلالٌة المجموعات " 

 

 ملاحظات :
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لتحدٌد و قٌاس درجة التباٌن ) الاستقلالٌة ( أو التجانس ) عدم  Tاختبار ٌستخدم  -1

 الاستقلالٌة ( بٌن المجموعات  .

 أو مقدار الاختلاؾ (  .تبٌن مقدار التجانس بٌن المجموعات )  Fقٌمة  -2

 

و ذلك من خلال إتباع  -للموازنة الزوجٌة بٌن متغٌرٌن بفئات متعداداة  Tاختبار  –رابعا 

 الخطوات التالٌة :

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " مقارنة بٌن المتوسطات Compare Means  . ) 

 ٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " اختبار تظهر قائمة فرعT 

 . ( (... Paired-Sample T-Test "  للموازنة الزوجٌة

 

 

 ملاحظات :

 ٌمكن اختٌار أكثر من زوج فً وقت واحد  . -1

تعتبر الموازنة ) المقارنة ( الزوجٌة أحد أشكال اختبار العلاقة بٌن المتوسطات ,  -2

ٌن من المتؽٌرات ( بؽض النظر عن الفئات التً فهً تقارن بٌن مجموعتٌن ) زوج

 تضمها كل مجموعة .

تسمح الموازنة ) المقارنة ( الزوجٌة للباحث بالتعرؾ على طبٌعة العلاقة بٌن  -3

 المجموعتٌن ) المتؽٌرٌن (  .

 

 و ذلك من خلال إتباع الخطوات التالٌة : -باستخداام مجموع المربعات  Fاختبار  –خامسا 

 رسهٛم " ) م  نختار القائمة  من سطر القوائ " ( Analyze. 

  ( "نختار منها الخٌار " مقارنة بٌن المتوسطات Compare Means  . ) 

  تظهر قائمة فرعٌة تحوي عدة خٌارات , نختار منها الخٌار " اختبارF 

 . ( (... One-Way  ANOVA باستخدام مجموع المربعات " 
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 ملاحظات :

لموازنة الإحصائٌة لبٌان العوامل الأكثر فعالٌة فً لإجراء ا Fاختبار ٌستخدم  -1

 حدوث ظاهرة ما أو نمط سلوكً معٌن  .

 

 اختبار نموذج الارتباط الخطً البسٌط

 و هو من أكثر النماذج استخداما , و ٌستخدم للتعرؾ إلى العلاقة الخطٌة بٌن متؽٌرٌن فقط  .

 

ؽٌرٌن ) الأول فاعل أو مستقل و الثانً تابع للقٌام باختبار نموذج الارتباط الخطً البسٌط بٌن مت

 ( نتبع الخطوات التالٌة :

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( " نختار منها الخٌار " النموذج الخطً العام General Liner Model  . ) 

  وحٌد المتؽٌر /تظهر قائمة فرعٌة تحوي الخٌار " بسٌط  ( " Univariate)  كما

 فً الشكل التالً :

 

 

  تظهر نافذة حوارٌة  نمٌز فٌها إمكانٌة تحدٌد المتؽٌرات الفاعلة ) المستقلة ( و

 كما فً الشكل التالً :التابعة 
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  من نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات نحدد و نختار المتؽٌر المستقل ) الفاعل

و ننقله إلى نافذة المتؽٌرات المستقلة و كذلك نفعل مع المتؽٌر  أو الرئٌسً (

 التابع .

  " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق  Ok. . 

 . ٌظهر تقرٌر إحصائً ٌبٌن العلاقة الخطٌة بٌن المتؽٌرٌن 

 

ٌبٌن المثال التالً ملؾ تقرٌر ٌبٌن ) ٌوصؾ ( العلاقة الخطٌة الموجودة بٌن قٌم ) بٌانات ( 

كمٌة "  و قٌم المتؽٌر الثانً التابع " worker )" متؽٌر عدد العمال )  الفاعل  تؽٌر الأولالم

 كما فً الشكل التالً : ("    product) الإنتاج
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   SPSSدراطح الارتثاطاخ فً تزَايح 
 اسة معاملات الارتباط بحسب الأشكال التالٌة :إمكانٌة در  SPSSٌؤمن برنامج 

  كاندل( . -سبٌرمان  –معاملات الارتباط التتابعٌة ) بٌرسون 

 . معاملات الارتباط الجزئً أو المتعدد 

 .  مصفوفات الارتباط 

 

 معاملات الارتباط التتابعٌة  –أولا 

 لبٌان معاملات الارتباط  نتبع الخطوات التالٌة :

  رسهٛم " ) نختار القائمة   من سطر القوائم " ( Analyze. 

  ( " نختار منها الخٌار " ارتباط Correlate  . ) 

    ًثنائً المتؽٌر /تظهر قائمة فرعٌة تحوي الخٌار " تتابع  ( " Bivariate) 

 كما فً الشكل التالً :
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  نافذة متؽٌرات قاعدة تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار المتؽٌرات ) من

البٌانات ( و كذلك تحدٌد أنواع الارتباط التتابعً المراد دراستها ) بٌرسون   

Pearson –  سبٌرمانSpearman   أو كاندلKendall  قائمة فرعٌة تحوي )

و كذلك تحدٌد مستوى الدلالة  (Bivariate " )  ثنائً المتؽٌر /الخٌار " ثنائً 

) عند الحاجة ( كما فً  Flag signifcant correlationالإحصائٌة للارتباط  

 الشكل التالً :

 

 

  " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق  Ok. . 

 . ٌظهر تقرٌر إحصائً ٌبٌن الارتباط المحدد بٌن المتؽٌرٌن 
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ن قٌم ) بٌ رتباط التتابعً بحسب بٌرسون ٌبٌن المثال التالً ملؾ تقرٌر ٌبٌن ) ٌوصؾ ( الا

 كمٌة الإنتاج"  و قٌم المتؽٌر الثانً " worker )بٌانات ( المتؽٌر الأول " متؽٌر عدد العمال ) 

(product    ") : ًكما فً الشكل التال 

 

 

 

 

 ملاحظات :

رٌن بحسب ٌٌرسون بٌن المتؽٌ طٌتضح من التقرٌر السابق أن قٌمة معامل الارتبا -1

  مقابل,  ( 0.01 )و أن مستوى الدلالة الإحصائٌة ٌصل إلى  ( 0.998 )تصل إلى القٌمة 

( 0.99 )  . 
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 مصفوفة معاملات الارتباط  –ثانٌا 

 تساعد الباحث على التعرؾ إلى طبٌعة العلاقة بٌن متؽٌر و متؽٌر أخر .

 لتحقٌق ذلك نتبع الخطوات التالٌة :

 رسهٛم " ) ائمة  من سطر القوائم  نختار الق " ( Analyze. 

  ( " نختار منها الخٌار " ارتباط Correlate  . ) 

  ( " تظهر قائمة فرعٌة تحوي الخٌار " مسافة Distance)  . 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار المتؽٌرات ) من نافذة متؽٌرات قاعدة

"  Between variablesات " البٌانات ( و كذلك تحدٌد نوع المسافة ) بٌن المتؽٌر

 كما فً الشكل التالً :   ) “ Between cases ”أو بٌن المشاهدات 

 

 

 

  " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق  Ok. . 

 . ٌظهر تقرٌر إحصائً ٌبٌن مصفوفة الارتباط أو المسافة بٌن المتؽٌرٌن 

 

ٌن قٌم ) بٌانات ( المتؽٌر رتباط بؾ ( مصفوفة الاٌبٌن المثال التالً ملؾ تقرٌر ٌبٌن ) ٌوص

("    product) كمٌة الإنتاج"  و قٌم المتؽٌر الثانً " worker )الأول " متؽٌر عدد العمال ) 

 كما فً الشكل التالً : 
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 معامل الارتباط  الجزئً أو المتعدادا –ثالثا 

رات التً ٌمكن أن تحدث بٌن متؽٌرٌن مرطبتٌن من جهة تساعد الباحث على التعرؾ إلى التثثٌ

 و متؽٌر ثالث من جهة أخرى .

 لتحقٌق ذلك نتبع الخطوات التالٌة :

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

  ( " نختار منها الخٌار " ارتباط Correlate  . ) 

  ( " تظهر قائمة فرعٌة تحوي الخٌار " متعدد Partial )  . 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار المتؽٌرات ) من نافذة متؽٌرات قاعدة

البٌانات ( ثم نقلها إلى نافذة المتؽٌرات المحددة بواسطة مفاتٌح النقل و كذلك تحدٌد 

 ( كما فً الشكل التالً : Controlling forالمتؽٌر الثالث )  
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 اء نضؽط مفتاح " موافق " عند الانته  Ok. . 

 .  ٌظهر تقرٌر إحصائً ٌبٌن طبٌعة الارتباط المتعدد 

 

ٌن قٌم ) بٌانات ( المتؽٌر رتباط المتعدد بٌبٌن المثال التالً ملؾ تقرٌر ٌبٌن ) ٌوصؾ ( الا

 ("   product) كمٌة الإنتاج"  و قٌم المتؽٌر الثانً " worker )الأول " متؽٌر عدد العمال ) 

 كما فً الشكل التالً : "  year )من جهة و قٌم ) بٌانات ( المتؽٌر الثالث " متؽٌر سنة العمل ) 
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 ملاحظات :

بٌن المتؽٌرٌن , متؽٌر كمٌة  طٌتضح من التقرٌر السابق أن قٌمة معامل الارتبا -1

و أن مستوى الدلالة  ( 0.963 )الإنتاج و متؽٌر عدد العمال , قد انخفض إلى القٌمة 

 .  ( 0.913 ) مقابل ( 0.087 )الإحصائٌة وصل إلى 

ٌرد هذا النقص فً قٌم الارتباط إلى أن الارتباط المتعدد ٌثخذ بعٌن الاعتبار  -2

التؽٌرات التً تطرأ على المتؽٌر الثالث , و هو الأمر الذي ٌتم تجاهله فً الارتباط 

 التتابعً .

 

ىسٌؼاخ انتكزارٌح انثظٍطح يؼاٌٍز انضثظ الإحظائً نهت    
إن تحلٌل سلامة التوزعات التكرارٌة البسٌطة , ذات المتؽٌر الواحد , تعد من الأمور الهامة 

لأي باحث , فهً تقدم مؤشرا واضحا ٌمكن الاعتماد علٌه لتصدٌق سلامة هذا التوزٌع أو مدى 

 الوثوق فٌه  .

التكراري البسٌط , لمتؽٌر واحد من خلال  إمكانٌة تحلٌل سلامة التوزٌع  SPSSٌؤمن برنامج 

 استخدام عدة معاٌٌر إحصائٌة نذكر منها :

 

 ( Chi-Squareاستخداام مربع كاي )  –أولا 

ٌستخدم هذا المعٌار للتثكد من أن التوزع المعطى هو توزع طبٌعً و كذلك لتحدٌد مقدار الثقة 

 :بهذا التوزع و ٌتم ذلك من خلال إتباع الخطوات التالٌة 

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

 ٌةنختار منها الخٌار " اختبارات لا بارا متر   ( " Nonparametric tests  . ) 

  ( " تظهر قائمة فرعٌة تحوي الخٌار " مربع كاي Chi Square)  كما فً الشكل

 التالً :

 



 إعداد الدكتور المهندس فراس الزٌن حاسوبٌة فً البحث العلمً تطبٌقات   –جامعة دمشق 

 133 

 

 

  بتحدٌد و اختٌار المتؽٌرات ) من نافذة متؽٌرات قاعدة تظهر نافذة حوارٌة تطالب

( بواسطة   Test Variable Listالبٌانات ( ثم نقلها إلى نافذة المتؽٌرات المحددة ) 

 مفاتٌح النقل كما فً الشكل التالً :
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  " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق  Ok. . 

  ًلٌن , الأول ٌظهر التوزٌع التكراري للعٌنة ) مؤلؾ من جدوٌظهر تقرٌر إحصائ

المتؽٌر المحدد ( و الثانً خلاصة معامل مربع كاي ) نطلق علٌه التسمٌة كاي 

 .تربٌع أٌضا ( للجدول المستخلص 

 

طالب ونرٌد التحقق من أن التوزٌع الناتج هو   15ٌبٌن المثال التالً درجات مادة الرٌاضٌات لـ 

 دٌد درجة الثقة , التً ٌمكن استخلاصها من هذا التوزٌع .توزٌع طبٌعً و كذلك تح

) كما هو واضح فً الشكل السابق ( و إتباع الخطوات  SPSSبعد إدخال البٌانات إلى برنامج 

 السابقة نحصل على التقرٌر التالً :
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 ملاحظات :

ملاحظ و التوزٌع النظري ٌوضح التقرٌر السابق قٌم الفروق بٌن التوزٌع التجرٌبً ال -1

 المتوقع .

 ٌظهر الجدول الأول التوزٌع التكراري البسٌط للمتؽٌر المحدد . -2

ٌظهر الجدول الثانً خلاصة حسابات كاي تربٌع للتوزٌع المشاهد , حٌث تلاحظ أن   -3

 ( 0.955 )و أن مستوى الدلالة الإحصائٌة وصل إلى  ( 0.667 )قٌمة كاي تربٌع تبلػ 

درجة ثقة , وعلٌه ٌمكن القول بان هذا التوزٌع هو توزٌع ؼٌر طبٌعً  ( 0.045 ) مقابل

 . و لا ٌمكن الوثوق فٌه 

كلما ازدادت قٌمة كاي تربٌع كلما ازداد معها مقدار الاختلاؾ بٌن التوزٌع  -4

 التجرٌبً المشاهد و التوزٌع النظري المتوقع .

 

 ( Binominal Testاختبار التوزٌع الثنائً )  –ثانٌا 

ستخدم هذا المعٌار للتثكد من استقامة التوزٌع التكراري للأسئلة مزدوجة الإجابة , الأسئلة التً ٌ

تحتمل فٌها الإجابة خٌارٌن مثل نعم أم لا أو الخاصة بالجنس ) ذكر أم أنثى ( , و ٌتم ذلك من 

 خلال إتباع الخطوات التالٌة :

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

 ٌةنختار منها الخٌار " اختبارات لا بارا متر   ( " Nonparametric tests . ) 

  ( " ًتظهر قائمة فرعٌة تحوي الخٌار " اختبار ثنائ Binominal) . 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار المتؽٌرات ) من نافذة متؽٌرات قاعدة

( بواسطة   Test Variable Listالمحددة )  البٌانات ( ثم نقلها إلى نافذة المتؽٌرات

 مفاتٌح النقل كما فً الشكل التالً :
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  " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق  Ok. . 

 . ٌظهر تقرٌر إحصائً ٌوضح ماهٌة التوزٌع المستخلص 

 

تم تمٌز الطالب  طالب وقد  15ٌبٌن المثال التالً مستوى نجاح الطلاب فً مادة الرٌاضٌات لـ 

و نرٌد  successضمن متؽٌر خاص بالنجاح ٌدعى   0و الراسب بالرقم  1الناجح بالرقم 

 التحقق من أن التوزٌع الناتج هو توزٌع طبٌعً لقٌم هذا المتؽٌر  .

 و إتباع الخطوات السابقة كما فً الشكل التالً : SPSSبعد إدخال البٌانات إلى برنامج 
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نحصل على بعد تحدٌد المتؽٌر و نقله إلى نافذة المتؽٌرات المختارة و الضؽط على مفتاح موافق 

 التقرٌر التالً :

 

 ملاحظات :

ٌوضح التقرٌر السابق قٌم الفروق بٌن التوزٌع التجرٌبً الملاحظ و التوزٌع  -1

 النظري المتوقع .
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( مقسمة إلى فئتٌن , الفئة الأولى  success)  ٌظهر الجدول أن قٌم  المتؽٌر المحدد -2

  1, تدل على الطالب الراسب , و الفئة الثانٌة ٌعبر عنها بالقٌمة   0و ٌعبر عنها بالقٌمة 

 , و تدل على الطالب الناجح .

من التقرٌر نلاحظ أن التوزٌع التكراري ؼٌر متناظر تماما و ذلك لان عدد حالات  -3

( و علٌه فان  0.33حالة آي نسبة )  15حالات من أصل   5الطلاب الراسبٌن بلػ فقط 

 ( .  0.67حالات آي نسبة )  10عدد حالات الطلاب الناجحٌن بلػ 

ٌوضح التقرٌر أن الفروق فً هذا التوزٌع بٌن الفئتٌن ) المجموعتٌن ( هً قلٌلة  -4

ا ؼٌر وتنطوي على دلالة إحصائٌة ضعٌفة تشٌر إلى اختلاؾ بسٌط فً التوزٌع , و لكنه

 دالة .

إن استخدام اختبار التوزٌع الثنائً ٌصلح للعٌنات الصؽٌرة , التً لا تتوفر فٌها  -5

 حالات ( .     5شروط استخدام اختبار كاي تربٌع ) عدد الحالات ٌجب أن بكون أكثر من

 

 للتوزٌعات التكرارٌة فً العٌنات الصغٌرة  Zاختبار  –ثالثا 

حالة , وذلك من  20لا ٌزٌد فٌها مجموع التكرارات عن  ٌستخدم هذا المعٌار لحالات التً

خلال تقسٌم التوزٌع إلى مجموعتٌن ) أو فئتٌن ( الأولى تزٌد عن المعٌار المستخدم ) المتوسط 

, الوسٌط أو المنوال ( و الفئة الثانٌة تتقص عنه و نستخلص الدلالة على اساس المقارنة بٌن 

 المجموعتٌن ) أو الفئتٌن ( .

 

 ٌام بهذا الاختبار نتبع الخطوات التالٌة :للق

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 

 ٌةنختار منها الخٌار " اختبارات لا بارا متر   ( " Nonparametric tests  . ) 

  ( " تظهر قائمة فرعٌة تحوي الخٌار " تشؽٌل Runs) . 

 ٌار المتؽٌرات ) من نافذة متؽٌرات قاعدة تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اخت

( بواسطة   Test Variable Listالبٌانات ( ثم نقلها إلى نافذة المتؽٌرات المحددة ) 

 مفاتٌح النقل كما فً الشكل التالً :
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كذلك ٌجب تحدٌد معٌار تقٌٌم التوزٌع من خلال تفعٌل أحد ) أو مجموعة ( خٌارات 

 ( .  Mode, المنوال   Medianالوسط  ,  Meanالتقٌٌم ) المتوسط 

  " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق  Ok. . 

  ٌظهر تقرٌر إحصائً ٌتضمن نتائج اختبار التوزٌع للمتؽٌرات

 المختارة  ) المحددة ( . 

 

طلاب   10ٌبٌن المثال التالً مستوى نجاح الطلاب فً ثلاث سنوات متتالٌة  ) حجم العٌنة بلػ 

تمٌزه أما المنقول فقد تم  0و الراسب بالرقم  1ز الطالب الناجح فً السنة بالرقم وقد تم تمٌ( 

 و نرٌد التحقق من سلامة التوزٌع  . 2 بالرقم 
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 و إتباع الخطوات السابقة نحصل على التقرٌر التالً : SPSSبعد إدخال البٌانات إلى برنامج 
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 ملاحظات :

لتوزٌع المستخلص ضمن السطر الأول منه ٌوضح التقرٌر السابق فً جدول نتائج ا -1

, و هو معٌار التقٌٌم المستخدم فً مثالنا   Meanقٌمة المتوسط الإحصائً ) أو الوسٌط ( 

, و فً السطر الثانً من الجدول ٌظهر عدد الخلاٌا التً تقل عن المتوسط أما فً السطر 

لمتوسط بٌنما ٌظهر السطر الثالث فٌظهر عدد الخلاٌا ) القٌم ( التً تساوي أو تزٌد عن ا

 الرابع مجموع الخلاٌا ) القٌم أو الحالات ( لكل متؽٌر محدد ) أو مجموعة ( .

( هو من أكثر التوزٌعات  Y3نلاحظ من التقرٌر السابق أن التوزٌع الثالث )  -2

( و هً دالة عند  2.348-فٌه تصل إلى )  Zالتكرارٌة انتظاما و ذلك لان قٌمه اختبار 

 ( . 0.019ة ) مستوى الثق

ٌمكن أن ٌتضمن التقرٌر المستخلص على وصؾ للمتؽٌرات المختارة ) المحددة (  -3

أو التوزٌع الارباعً لها , كما ٌظهر فً التقرٌر السابق ضمن الجدول الأول , و للقٌام 

( فتظهر نافذة حوارٌة  تطالب  Optionsبذلك ننقر فوق مفتاح خٌارات نوع التقرٌر ) 

" أو ارباعً  "  Descriptiveنوع التقرٌر المطلوب ) وصفً " الباحث بتحدٌد 

Quartiles : ًأو حتى كلٌهما معا ( كما فً الشكل التال  " 

 

 

 

 

 للتوزٌعات التكرارٌة فً العٌنات الكبٌرة  Zاختبار  –رابعا 

 .ٌمكن استخدام هذا المعٌار عندما ٌكون حجم عٌنة الدراسة كبٌرا للحكم على سلامة التوزٌع 

 

 للقٌام بهذا الاختبار نتبع الخطوات التالٌة :

   رسهٛم " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Analyze. 
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 ٌةنختار منها الخٌار " اختبارات لا بارا متر   ( " Nonparametric tests  . ) 

  ( 1 تظهر قائمة فرعٌة تحوي الخٌار- Sample K-S) . 

  و اختٌار المتؽٌرات ) من نافذة متؽٌرات قاعدة تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد

( بواسطة   Test Variable Listالبٌانات ( ثم نقلها إلى نافذة المتؽٌرات المحددة ) 

 مفاتٌح النقل كما فً الشكل التالً :

 

 

كذلك ٌجب تحدٌد معٌار تقٌٌم التوزٌع من خلال تفعٌل أحد ) أو مجموعة ( خٌارات التقٌٌم 

 العٌنات الكبٌرة و هً :فً  Zلاختبار 

 .  Normalالتوزٌع الطبٌعً  (1

 .  Poissonتوزٌع بواسن    (2

 .  Uniformتوزٌع ؼٌر محدد   (3

 .  Exponential التوزٌع الأسً (4

  " عند الانتهاء نضؽط مفتاح " موافق  Ok. . 

  . ٌظهر تقرٌر إحصائً ٌتضمن نتائج اختبار التوزٌع للمتؽٌرات المختارة 

 

لً أعداد الطلاب فً كل سنة من سنوات الدراسة الثلاث و فق مستوٌات النجاح ٌبٌن المثال التا

و الراسبٌن  1المعتمدة فً إحدى الجامعات وقد تم ترمٌز الطلاب الناجحٌن فً السنة بالرقم 
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بٌنما تم ترمٌز الطلاب المتوقفة نتائجهم بالرمز  2 ترمٌزهم بالرقم أما المنقولٌن فقد تم  0بالرقم 

 كما فً الشكل التالً :و نرٌد التحقق من سلامة التوزٌع  4ب المحرومٌن بالرمز و الطلا 3

 

 

 

 و إتباع الخطوات السابقة نحصل على التقرٌر التالً : SPSSبعد إدخال البٌانات إلى برنامج 

 

 

 

 ملاحظات :
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ٌوضح التقرٌر السابق فً جدول نتائج التوزٌع المستخلص ضمن السطر الأول منه  -1

الات المشاركة فً الدراسة لكل متؽٌر و تظهر فً السطر الثانً و الثالث قٌمة عدد الح

و الانحراؾ المعٌاري لكل متؽٌر من   Meanالمتوسط الإحصائً ) أو الوسٌط ( 

المتؽٌرات المحددة ) المختارة ( , و هو معٌار التقٌٌم المستخدم فً التوزٌع الطبٌعً 

Normal  لسطر ما قبل الأخٌر من الجدول تظهر قٌمة المختار فً مثالنا , و فً ا

أما السطر الأخٌر من الجدول فٌظهر مستوى الدلالة لكل متؽٌر محدد ) أو  Zالاختبار 

 مجموعة ( .

على أساس  Z( ٌظهر قٌمة  Y2نلاحظ من التقرٌر السابق أن التوزٌع الثانً )  -2

( , الأمر الذي  0.161 ( و هً دالة عند المستوى ) 1.122التوزٌع الطبٌعً و قد بلؽت )

 ٌشٌر إلى أن التوزٌع التجرٌبً هو الأقرب إلى التوزٌع الطبٌعً .

كلما ازداد التباٌن و الاختلاؾ مابٌن التوزٌع التجرٌبً و  Zكلما ازدادت قٌمة  -3

 التوزٌع الطبٌعً النظري .

ي ( و ؼٌرها ( لا ٌؤد تإن استخدام عدة اختبارات ) اختبار كاي تربٌع , اختبار )  -4

 إلى نتائج متناقضة بالضرورة إلا فً حال الاستخدام الخاطئ للاختبار .
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 .  SPSSانًخططاخ انثٍاٍَح فً تزَايح  –انثاب انخايض  
 

تؤدي المخططات البٌانٌة دورا هاما فً العمل الإحصائً فهً تظهر طبٌعة العلاقات و 

 ع الطرق التقلٌدٌة للشرح .الارتباطات بٌن المتؽٌرات بشكل أوضح لمقارنة م

 مجموعة وافرة من أشكال و أنواع المخططات البٌانٌة و منها نذكر :   SPSSٌوفر برنامج 

 

 المخططات البٌانٌة البسٌطة  –أولا 

و هً من أكثر أنواع المخططات استخداما , وتثخذ أشكالا متعددة فمنها العمودي و الدائري و 

 الخطً و المسطح ... الخ .

الرؼم من أن استخدام النوع البسٌط من المخططات البٌانٌة ٌتضمن إمكانٌة الموازنة بٌن على 

متؽٌرات عدٌدة إلا أن العمل معها ٌشترط أن ٌقوم على الموازنة ) المقارنة ( على أساس 

أو أٌة معاٌٌر أخرى على أن ٌثتً شكل المخطط قائم على محورٌن  تالمتوسطات أو الانحرافا

 .بمتؽٌر واحد 

 لاستخدام المخططات البٌانٌة البسٌطة فً العمل الإحصائً نتبع الخطوات التالٌة :

   يخططبد ثٛبَٛخ " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Graphs. 

   ( " نختار منها الخٌار " مخطط أعمدة Bar : ًكما فً الشكل التال ) 
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 سلوب تكوٌن المخطط البٌانً كما تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار نوع و أ

 :  ًفً الشكل التال
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 نمٌز فً هذه النافذة الأشكال التالٌة من المخططات البسٌطة :

 .   Simpleالشكل البسٌط  (1

 . Clusteredالشكل الكتلً ) المكتل (    (2

 .  Stackedالشكل التراكمً   (3

تً ٌتم على أساسها تكوٌن عدة طرق ) أسلوب ( لقراءة البٌانات , ال  SPSSٌوفر برنامج 

 المخطط البٌانً و هً : 

 .   Summaries for group of casesخلاصة مجموع الصفوؾ  (1

 .    Summaries of separate variablesخلاصة المقارنة بٌن المتؽٌرات  (2

 .  Values of individual casesقٌم الصفوؾ المنفصلة عن بعضها  (3

 

فً كل سنة من سنوات الدراسة الثلاث و فق مستوٌات النجاح  ٌبٌن المثال التالً أعداد الطلاب

و الراسبٌن  1المعتمدة فً إحدى الجامعات وقد تم ترمٌز الطلاب الناجحٌن فً السنة بالرقم 

بٌنما تم ترمٌز الطلاب المتوقفة نتائجهم بالرمز  2 ترمٌزهم بالرقم أما المنقولٌن فقد تم  0بالرقم 

و نرٌد رسم المخطط البٌانً للموازنة بٌن مستوٌات النجاح  4لرمز و الطلاب المحرومٌن با 3

 كما فً الشكل التالً :فً السنوات الثلاث 

 

 

 و إتباع الخطوات السابقة مع اختٌار أسلوب  SPSSبعد إدخال البٌانات إلى برنامج 

 Summaries of separateعلى أساس المقارنة بٌن المتؽٌرات ) ت) طرٌقة ( قراءة البٌانا
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variables   )   و الضؽط على مفتاحDefine  ًتظهر لوحة تحدٌد و اختٌار المتؽٌرات الت

 ستشارك فً تكوٌن المخطط  كما فً الشكل التالً :

 

, عندها "  Okنحدد و ننقل المتؽٌرات إلى نافذة المتؽٌرات المختارة ثم نضؽط مفتاح موافق "

 نحصل على تقرٌر متضمن للمخطط التالً :
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 ملاحظات :

ٌوضح التقرٌر السابق  أن المقارنة بٌن المتؽٌرات الثلاث تمت على أساس تابع  -1

 .Mean ) حساب المتوسط الإحصائً ) 

ٌمكن اختٌار نابع مقارنة أخر وذلك من خلال الضؽط على مفتاح اختٌار توابع  -2

ع ( , عندها تظهر لوحة تحتوي على مجموع من تواب  Change Summaryالمقارنة ) 

 المقارنة كما فً الشكل التالً :
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ٌمكن التحكم فً عناوٌن المخطط و تعدٌلها بحسب رؼبة الباحث من خلال استخدام  -3

 (  كما فً الشكل التالً : Titlesمفتاح " عناوٌن " ) 

 

 

عندما تكون البٌانات تعبر عن فترات زمنٌة محددة , عندها ٌكون من الأفضل  -4

( و ذلك من خلال اختٌار الخٌار " مخطط خطً "  Lineاستخدام الشكل الخطً ) 

Line  بدلا من مخطط الأعمدة و تنفٌذ الخطوات السابقة , عندها نحصل على المخطط

 التالً :
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كما ٌمكن رسم المخططات البسٌطة على شكل دوائر مسطحات و ذلك من خلال  -5

بدلا من   Pie" اعتماد الخطوات السابقة و لكن مع اختٌار الخٌار " مخطط دائري 

 مخطط الأعمدة و تنفٌذ الخطوات السابقة , عندها نحصل على الشكل التالً :
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 المخططات البٌانٌة المقارنة   –ثانٌا 

 تستخدم لانجاز عملٌات الموازنة بٌن متؽٌرٌن أو توزعٌن فٌهما قدر من التباٌن أو التماثل .

 مثال :

لدراسة الثلاث و فق مستوٌات النجاح المعتمدة فً لدٌنا أعداد الطلاب فً كل سنة من سنوات ا

أما  0و الراسبٌن بالرقم  1إحدى الجامعات وقد تم ترمٌز الطلاب الناجحٌن فً السنة بالرقم 

و الطلاب  3بٌنما تم ترمٌز الطلاب المتوقفة نتائجهم بالرمز  2 ترمٌزهم بالرقم المنقولٌن فقد تم 

خطط البٌانً للموازنة بٌن مستوٌات النجاح فً السنوات و نرٌد رسم الم 4المحرومٌن بالرمز 

 كما فً الشكل التالً :الأولى و الثانٌة للتعرؾ على مقدار التوافق بٌنهما 
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 و إتباع الخطوات التالٌة : SPSSبعد إدخال البٌانات إلى برنامج 

   يخططبد ثٛبَٛخ " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Graphs. 

 نختار من  ( " ها الخٌار " مخطط أعمدة Bar . ) 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار نوع و أسلوب تكوٌن المخطط البٌانً كما

 :  ًفً الشكل التال

 

 

 

    ) نختار منها الشكل الكتلً ) المكتل Clustered  . 
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 قٌم الصفوؾ المنفصلة عن على أساس  تنحدد أسلوب ) طرٌقة ( قراءة البٌانا

 .  Values of individual casesبعضها 

  نضؽط على مفتاحDefine  . 

 : ًتظهر نافذة اختٌار المتؽٌرات التً نرٌد أن نقارن بٌنها  كما فً الشكل التال 

 

  عند الانتهاء نضؽط مفتاح موافق"Ok  " عندها نحصل على تقرٌر متضمن للمخطط ,

 التالً :
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 ملاحظات :

التؽٌرات التً تطرأ على متؽٌرٌن فً الزمن , عندها ٌمكن للباحث التعرؾ على  -1

( و ذلك من خلال اختٌار الخٌار "  Lineٌكون من الأفضل استخدام الشكل الخطً ) 

 بدلا من مخطط الأعمدة كما فً الشكل التالً : Lineمخطط خطً " 

 

 

 

 Summaries of separateعلى أساس المقارنة بٌن المتؽٌرات ) تقراءة البٌانانحدد أسلوب 

variables    )  ثم نضؽط على مفتاحDefine  ًتظهر لوحة تحدٌد و اختٌار المتؽٌرات الت ,

 ستشارك فً تكوٌن المخطط  كما فً الشكل التالً : 
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نحدد و ننقل المتؽٌرات التً ستتم الموازنة ) المقارنة ( بٌنها إلى نافذة المتؽٌرات المحددة 

ثالث ٌقوم بدور المعٌار الذي تقاس من خلاله التؽٌرات التً تطرأ بالإضافة إلى تحدٌد متؽٌر 

 .   Category Axisعلى متؽٌرات المقارنة , ثم نقله إلى صندوق 

 عندها نحصل على المخطط التالً :,"Ok"عند الانتهاء نضؽط مفتاح موافق 
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 المخططات البٌانٌة المركبة   –ثالثا 

بة إلى حد بعٌد مع المخططات البٌانٌة المقارنة , ولا تختلؾ تتشابه المخططات البٌانٌة المرك

 عنها إلا بشكل المخطط البٌانً .

 

 مثال :

لٌكن لدٌنا المثال السابق و نرٌد رسم المخطط البٌانً للموازنة بٌن مستوٌات النجاح فً السنوات 

 التالٌة :الأولى و الثانٌة  , نتبع الخطوات 

 يخططبد ثٛبَٛخ " ) مة  من سطر القوائم  نختار القائ " ( Graphs. 
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   ( " نختار منها الخٌار " مخطط أعمدة Bar . ) 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار نوع و أسلوب تكوٌن المخطط

 البٌانً . 

    ًنختار منها الشكل التراكم Stacked  . 

 فصلة عن قٌم الصفوؾ المنعلى أساس  تنحدد أسلوب ) طرٌقة ( قراءة البٌانا

 .  Values of individual casesبعضها 

  نضؽط على مفتاحDefine  . 

 .  تظهر نافذة اختٌار المتؽٌرات التً نرٌد أن نقارن بٌنها 

  " نحدد و ننقل المتؽٌرات إلى نافذة المتؽٌرات المختارة ثم نضؽط مفتاح موافق

Ok  ": ًعندها نحصل على تقرٌر متضمن للمخطط التال , 
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 ظات :ملاح

إن المخطط السابق لا ٌختلؾ كثٌرا عن المخططات التً تعرفنا علٌها سابقا , فهو  -1

قرٌب من المخططات البسٌطة من حٌث عدد الأعمدة المتواجدة فٌه و هو كذلك قرٌب من 

 المخططات المقارنة من حٌث الوظٌفة و الدور الذي ٌؤدٌه .

حاجة , و التً لا تختلؾ عن ٌمكن للباحث استخدام المخططات المساحٌة , عند ال -2

( و  Ariaالمخططات السابقة سوى فً شكلها و ٌتم ذلك باستخدام الشكل المساحً  ) 

 بدلا من مخطط الأعمدة . Lineذلك من خلال اختٌار الخٌار " مخطط مساحً " 

 

 عندها نحصل على المخطط التالً :, " Ok"عند الانتهاء نضؽط مفتاح موافق 

 

 

 

 ط البٌانً التجمٌعً  المخط –رابعا 

ٌبٌن المخطط البٌانً التجمٌعً الموقع النسبً لكل قٌمة من قٌم المتؽٌر بالمقارنة مع المجموع 

 العام للقٌم .
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 مثال :

لٌكن لدٌنا المثال السابق و نرٌد رسم المخطط البٌانً التجمٌعً لبٌان موقع كل قٌمة من فٌم 

 التالٌة :تبع الخطوات متؽٌر مستوى النجاح فً السنة الثانٌة , ن

   يخططبد ثٛبَٛخ " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Graphs. 

   ( " ًنختار منها الخٌار " مخطط تجمٌع Pareto . ) 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار نوع و أسلوب تكوٌن المخطط البٌانً كما

 فً الشكل التالً :

 

  

  نختار منها الشكل البسٌط   Simple  . 

 قٌم الصفوؾ المنفصلة عن بعضها على أساس  تنحدد أسلوب ) طرٌقة ( قراءة البٌانا

Values of individual cases  . 

  نضؽط على مفتاحDefine  . 

  تظهر نافذة اختٌار المتؽٌر الذي نرٌد تحدٌد موقع كل قٌمة من فٌمه بالمقارنة مع

 المجموع العام لقٌم المتؽٌر  .

 اح موافق "نضؽط مفتOk  ": ًعندها نحصل على تقرٌر متضمن للمخطط التال , 
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 ملاحظات :

(  85إن المخطط السابق ٌظهر أن المجموع العام لقٌم المتؽٌر المختار ٌبلػ القٌمة )  -1

 النسبة المئوٌة التً تقاس علٌها مواقع القٌم .  SPSSو على هذا الأساس ٌضع برنامج 

ططات التجمٌعٌة , عند الحاجة , لبٌان موقع قٌم ٌمكن للباحث استخدام المخ -2

متؽٌرٌن بثن واحد بالنسبة للمجموع العام  لقٌم المتؽٌرٌن و ذلك من خلال اختٌار الشكل 

 .  Simpleعوضا عن الشكل البسٌط  Stackedالتراكمً   

 

 Valuesقٌم الصفوؾ المنفصلة عن بعضها على أساس  تنحدد أسلوب ) طرٌقة ( قراءة البٌانا

of individual cases   ثم نضؽط على مفتاحDefine  . 

رظٓش َبفزح اخزٛبس انًزغٛشاد , يُٓب َسذد انًزغٛشاد انزٙ َشٚذ رسذٚذ يٕلغ كم لًٛخ يٍ فًٛٓب 

 ثبنًمبسَخ يغ انًدًٕع انؼبو نمٛى انًزغٛشاد  .
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 عندها نحصل على المخطط التالً :, " Ok"عند الانتهاء نضؽط مفتاح موافق 

 

 

 

 المخططات الرقابة   –خامسا 

تستخدم مخططات الرقابة لضبط جودة حركة ما من الحركات التً ٌجب أن تكون منتظمة بقدر 

 كبٌر .

 

 مثال :

لٌكن لدٌنا المثال السابق و نرٌد رسم مخطط الرقابة للتعرؾ على درجة التحصٌل الدراسً 

 التالٌة :ب ) تصحٌح ( , نتبع الخطوات لطلاب السنة الثانٌة وتحدٌد فٌما إذا كان ٌحتاج لتصوٌ

   يخططبد ثٛبَٛخ " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Graphs. 

   ( " نختار منها الخٌار " مخطط رقابة Control. ) 
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  تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار نوع و أسلوب تكوٌن المخطط

ما ٌعتمد على القٌم المطلقة البٌانً , فمنه ما ٌعتمد على المتوسطات و منه 

 كما فً الشكل التالً :

 

 

 

  نختار من هذه النافذة الشكلIndividuals, Moving Range   ثم نضؽط مفتاح

Define   لوحة ( كما فً الشكل التالً : –, عندها ٌظهر صندوق حوار ) نافذة 

 

 دة البٌانات متؽٌر التحصٌل الدراسً لطلاب السنة الثانٌة نختار من نافذة متؽٌرات قاع

ثم , و ننقله إلى صندوق المتؽٌرات المختارة ) أو   Y2, و هو فً مثالنا المتؽٌر 
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 ثم نحدد القٌم الثابتة , و هً فً مثالنا قٌم  Process Measurementالمحددة ( 

منقولٌن أو  –راسبٌن  –و التً تعبر عن ترمٌز الطلاب ) ناجحٌن  Valuesالمتؽٌر 

 .  Subgroup Labeled Byمحرومٌن ( و ننقله إلى الصندوق 

  نحدد الخٌارIndividual  " ثم نضؽط مفتاح " خٌارات , Options. 

 : ًتظهر لوحة الخٌارات كما فً الشكل التال 

 

  ضمن الحقل 1 ندخل القٌمةNumber of Sigmas 1ٌمة من , و ٌمكن إدراج أي ق 

  .   Continue, ثم نضؽط مفتاح " متابعة "  9حتى 

  عند الانتهاء نضؽط مفتاح موافق"Ok " ,: ًعندها نحصل على المخطط التال 
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 ملاحظات :

 ٌبٌن المخطط السابق شكل حركة التحصٌل الدراسً لطلاب السنة الثانٌة . -1

ة الثانٌة بحسب مستوى التحصٌل ٌظهر المخطط أن متوسط عدد طلاب السن -2

( و   19.22ٌبلػ القٌمة )   UCL( و أن الحد الأعلى المطلوب   17الدراسً ٌبلػ القٌمة ) 

 ( .  14.87ٌبلػ القٌمة )   LCL أن الحد الأدنى المنطقً 

نلاحظ , من المخطط , أن هناك فروقا فً مستوٌات التحصٌل الدراسً فالقٌم التً  -3

لأعلى و الأدنى تدل على و جود خلل ما , مما ٌعنً ضرورة تقع خارج الحدٌن ا

المراجعة و التفسٌر , أما القٌم التً تقع ضمن هذٌن الحدٌن فهً تدل على أن الأمر 

 طبٌعً .
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عند إعادة محاولة دراسة حركة التحصٌل الدراسً لطلاب السنة الثانٌة و لكن مع  -4

نحصل  4 إلى القٌمة  1 القٌمة  المدخلة من  Number og Sigmasتعدٌل قٌمة الحقل 

 المخطط التالً : ىعل

 

ُْب َلازع أٌ لًٛخ انًزٕسؾ ثمٛذ ثبثزخ دٌٔ رغٛٛش , ثًُٛب لٛى انسذٔد الأػهٗ ٔ الأدَٗ فمذ رغٛشد 

نٛظجر كبيم يخطؾ انشلبثخ ٔالؼب ػًٍ ْزِ انسذٔد , زٛث ًٚكُُب اٌٜ انمٕل ثبٌ يسزٕٚبد 

سٙ نطلاة انسُخ انثبَٛخ خبءد ػًٍ انسذٔد انطجٛؼٛخ .انزسظٛم انذسا  

 

 المخططات البٌانٌة الرذاذٌة   –ساداسا  

للباحثٌن إمكانٌة استخدام عدة أنواع من المخططات الرذاذٌة , منها   SPSSٌوفر برنامج 

المخطط البٌانً الرذاذي البسٌط  و المتعدد  و الفراؼً ... و ؼٌرها , نتعرؾ هنا على بعض 

 ها :من
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i.  المخطط البٌانً الرذاذي البسٌط 

ٌستخدم المخطط البٌانً الرذاذي ) أو المبعثر ( البسٌط فً التوزٌعات كبٌرة العدد و التً تملك 

 صفة عدم الانتظام بؽٌة التعرؾ على طبٌعة التوجه العام للبٌانات .

 

 مثال :

(  X , Y , Tثلاث وردٌات ) لٌكن لدٌنا مؤسسة تعمل بنظام الوردٌات , حٌث ٌقسم العمال على 

مع إنتاجٌة  Xو نرٌد رسم مخطط رذاذي ) مبعثر ( بسٌط للتعرؾ على إنتاجٌة كل من الوردٌة 

 التالٌة :على مدار عشرة أٌام وتحدٌد التوجه العام للبٌانات , نتبع الخطوات  Yالوردٌة 

   يخططبد ثٛبَٛخ " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Graphs. 

 نخ  ( " تار منها الخٌار " مخطط رذاذي Scatter. ) 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار نوع المخطط البٌانً , كما فً الشكل

 التالً :

 

 

  نختار منه النوع البسٌطSimple   ثم نضؽط مفتاحDefine   تظهر نافذة حوارٌة ,

ن نافذة متؽٌرات قاعدة البٌانات ونقلها إلى نافذة تطالب بتحدٌد و اختٌار المتؽٌرات م

 المتؽٌرات المختارة كما فً الشكل التالً :
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  نختار القٌم الإنتاجٌة للوردٌةy بالمتؽٌر  ا, المعبر عنهy  لتمثٌلها على المحور ,Y  و

 . Xعلى المحور  , لتمثٌلها xبالمتؽٌر  ا, المعبر عنه  xالقٌم الإنتاجٌة للوردٌة 

  عند الانتهاء نضؽط مفتاح موافق"Ok " ,: ًعندها نحصل على المخطط التال 
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ii.  المخطط البٌانً الرذاذي المتعدادا 

 ٌستخدم المخطط البٌانً الرذاذي المتعدد لتوضٌح العلاقة بٌن أكثر من زوج من المتؽٌرات .

 

 مثال :

(  X , Y , Tظام الوردٌات , حٌث ٌقسم العمال على ثلاث وردٌات ) لٌكن لدٌنا مؤسسة تعمل بن

بالمقرنة مع إنتاجٌة الوردٌة  Xو نرٌد رسم مخطط  مبعثر للتعرؾ على إنتاجٌة كل من الوردٌة 

Y  على مدار عشرة أٌام وكذلك للتعرؾ على إنتاجٌة كل من الوردٌةT  بالمقرنة مع إنتاجٌة

 تالٌة :ال, نتبع الخطوات  Yالوردٌة 

   يخططبد ثٛبَٛخ " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Graphs. 

   ( " نختار منها الخٌار " مخطط رذاذي Scatter. ) 

 : ًتظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار نوع المخطط البٌانً كما فً الشكل التال 
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  نختار منه النوع المتعددOverlay  نضؽط مفتاح  ثمDefine   تظهر نافذة ,

حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار زوج من المتؽٌرات من نافذة متؽٌرات قاعدة 

 البٌانات ونقلها إلى نافذة المتؽٌرات المختارة كما فً الشكل التالً :

 

   نختار زوج المتؽٌرات xو y  وكذلك , tو y ٌرات المختارة و ننقلهما إلى نافذة المتؽ 

  عند الانتهاء نضؽط مفتاح موافق"Ok " ,: ًعندها نحصل على المخطط التال 
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 ملاحظات :

ٌمكن تبدٌل مواقع المتؽٌرات لكل زوج محدد بالنسبة لبعضهما البعض من خلال  -1

 . Swap Pairالضؽط على مفتاح التبدٌل 

 

iii.  ًالمخطط البٌانً الرذاذي الفراغ 

تاز المخطط البٌانً الرذاذي الفراؼً بثنه قائم على ثلاث إحداثٌات , تمثل كل منها الطول و ٌم

 العرض و الارتفاع .

 

 مثال :

لٌكن لدٌنا المثال السابق و نرٌد رسم مخطط  مبعثر فراؼً للتعرؾ على إنتاجٌة المؤسسة خلال 

 التالٌة :ع الخطوات ( , نتب  X , Y , Tالعشرة أٌام على أساس الوردٌات الثلاث ) 
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   يخططبد ثٛبَٛخ " ) من سطر القوائم  نختار القائمة " ( Graphs. 

   ( " نختار منها الخٌار " مخطط رذاذي Scatter. ) 

  ً3تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار نوع المخطط البٌان-D  ثم نضؽط

ر المتؽٌرات من نافذة , تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌا  Defineمفتاح 

 متؽٌرات قاعدة البٌانات ونقلها إلى نافذة المتؽٌرات المختارة كما فً الشكل التالً :

 

  عند الانتهاء نضؽط مفتاح موافق"Ok ", : ًعندها نحصل على المخطط التال 
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 ملاحظات :

 .   x , tحداثٌٌن حركة النقطة وسط الا  yٌرصد المتؽٌر -1

 

 مخططات اختبار جوداة التوزٌع    –سابعا 

للباحثٌن إمكانٌة الموازنة و المقارنة من خلال المخططات بٌن أي توزٌع   SPSSٌوفر برنامج 

 تكراري ملاحظ لمجموعة من القٌم مع التوزٌع التكراري المتوقع لنفس القٌم .

توزٌع الملاحظ بالموازنة مع التوزٌع المتوقع طرق عدٌدة لاختبار جودة ال  SPSSٌؤمن برنامج 

 ) الاحتمالً ( و منها اختبار التوزٌع الطبٌعً و اختبار كاي تربٌع و ستٌودنت  . 

ٌمكن تكوٌن المخططات البٌانٌة لاختبارات جودة التوزٌع استنادا إلى التوزٌع التكراري الملاحظ 

 ع .بقٌمه المطلقة أو بناء على التركٌب النسبً للتوزٌ

 

 :1مثال  
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(  X , Y , Tلٌكن لدٌنا مؤسسة تعمل بنظام الوردٌات , حٌث ٌقسم العمال على ثلاث وردٌات ) 

خلال ساعات العمل الٌومٌة و   Xو نرٌد رسم مخطط  مبعثر للتعرؾ على إنتاجٌة الوردٌة 

, نتبع  الموازنة بٌن التوزٌع التجرٌبً و التوزٌع الاحتمالً بالاعتماد على القٌم المطلقة

 التالٌة :الخطوات 

 : بعد إدخال البٌانات , نستخلص التوزٌع التكراري للبٌانات كما فً الشكل 

 

 

 

   من سطر القوائم  نختار القائمة     ( " يخططبد ثٛبَٛخ "Graphs  ). 
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     نختار منها الخٌار Q-Q . 

 حدٌد و اختٌار المتؽٌر المراد مقارنة جودة توزٌعه تظهر نافذة حوارٌة تطالب بت

 التكراري الاحتمالً مع التوزٌع التجرٌبً  كما فً الشكل التالً :

 

  عند الانتهاء نضؽط مفتاح موافق"Ok ", : ًعندها نحصل على المخطط التال 



 إعداد الدكتور المهندس فراس الزٌن حاسوبٌة فً البحث العلمً تطبٌقات   –جامعة دمشق 

 176 

 

 

 

 :2مثال  

خلال ساعات العمل الٌومٌة و   Xعلى إنتاجٌة الوردٌة  نرٌد رسم مخطط  مبعثر للتعرؾ

الموازنة بٌن التوزٌع التجرٌبً و التوزٌع الاحتمالً , كما فً المثال السابق , و لكن بالاعتماد 

 التركٌب النسبً للتوزٌع .

 التالٌة :للقٌام بذلك نتبع الخطوات 

   من سطر القوائم  نختار القائمة   ( " يخططبد ثٛبَٛخ "Graphs  ). 

     نختار منها الخٌار P-P . 

  تظهر نافذة حوارٌة تطالب بتحدٌد و اختٌار المتؽٌر المراد مقارنة جودة توزٌعه

 التكراري الاحتمالً مع التوزٌع التجرٌبً  كما فً الشكل التالً :
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 معالجة المخططات البٌانٌة    –ثامنا 

حثٌن إمكانٌة التحكم بشكل المخطط المستخدم من خلال التحكم بالألوان للبا  SPSSٌوفر برنامج 

 المستخدمة و أشكال الخطوط  و الإٌضاحات و ؼٌرها .

 للتحكم ) معالجة ( المخطط نتبع الخطوات التالٌة :

 على المخطط , أو أحد أجزاءه , المراد إجراء التحسٌنات علٌه . جالنقر المزدو 

 ر خارجً و تظهر لوحة التحكم بالمخطط كما فً الشكل ٌظهر المخطط محاطا بإطا

 التالً :
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  تحمل لوحة التحكم الاسمChart Editor   و تظهر هذه التسمٌة ضمن شرٌط ,

العنوان بالإضافة لمجموعة أزرار تحكمٌة كزر الإؼلاق و زر الإخفاء  و زر 

ة شرٌط أخر ندعوه شرٌط أسفل شرٌط التسمٌ رالتكبٌر و التصؽٌر , و ٌظه

و قائمة   Fileالقوائم , و ٌحتوي على مجموعة من القوائم مثل قائمة " ملؾ " 

و   Chartو قائمة " مخطط  "   View و قائمة " عرض "   Edit" تحرٌر "  

 .Help قائمة " مساعدة "  

 ٌنات ٌظهر شرٌط الأدوات , أسفل شرٌط القوائم , و هو ٌسمح للباحث بإجراء التحس

على المخطط المطلوب وفقا لرؼبة الباحث , بٌنما ٌظهر فً الجزء المتبقً من 

 النافذة , المخطط البٌانً المراد إجراء التعدٌلات علٌه  .

  ٌمكن القٌام بعملٌات التحكم المطلوبة على المخطط المحدد و ذلك بالنقر المزدوج

ص المخطط  كما فً علٌه بزر الفثرة الأٌسر مما ٌؤدي إلى ظهور نافذة خصائ

 الشكل التالً :
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 طزٌمح ثاٍَح :

ًٚكٍ انٕطٕل إنٗ َبفزح انخظبئض انسبثمخ ثبخزٛبس الأداح " خظبئض "  يٍ ششٚؾ الأدٔاد   

 فٙ انشكم  :

 

 

 

 طزٌمح ثانثح :

ض "  يٍ  ًٚكٍ انٕطٕل إنٗ َبفزح انخظبئض انسبثمخ ثبخزٛبس الأيش " خظبئ   

 كًب فٙ انشكم  انزبنٙ  Edit    رؼذٚم "  -انمبئًخ " رسشٚش 
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 طزٌمح راتؼح :

 ًٌكٍ انىطىل إنى َافذج انخظائض انظاتمح تانضغظ ػهى يفاتٍح الاختظار   

  Ctrl + T        . يٍ نىحح انًفاتٍح 

 

  : ًتتثلؾ  نافذة  خصائص المخطط من ثلاث لوحات ه 

حٌث ٌمكن للباحث التحكم بحجم  –  Chart Sizeلوحة التحكم بحجم المخطط  .1

المخطط من خلال زٌادة أو إنقاص كل من ارتفاع و عرض المخطط  وصولا للحجم 

 المطلوب .

ٌمكن للباحث من خلال هذه  -  Fill & Borderلوحة التحكم بمظهر المخطط  .2

لتحكم بحجم و لون حدود اللوحة إعطاء المخطط المظهر المطلوب من خلال ا

 المخطط و كذلك اختٌار الألوان المستخدمة لإنشاء هذا المخطط كما فً الشكل التالً:  
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ٌمكن للباحث من خلال هذه اللوحة  -  3D - Rotationلوحة تداوٌر المخطط  .3

كما فً   ظهار مخطط ثلاثً الأبعاد و التحكم بحجم و جهة ) اتجاه ( إظهار المخططإ

 الشكل التالً :
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  ٌمكن التحكم بمحاور المخطط , من خلال النقر المزدوج على محور المخطط المراد

( أو من خلال اختٌار الأمر  Zأو محور  Y, محور  Xالتحكم به ) محور 

Select X Axiss  للمحور (X   و الأمر )Select Y Axiss  للمحور (Y  و )

  Editتعدٌل "  –( من القائمة " تحرٌر  Z) للمحور  Select Z Axiss الأمر 

حٌث تظهر نافذة ٌستطٌع الباحث بواسطتها اختٌار اللون و الحجم و الشكل 

 المطلوبٌن للمحور المحدد .

  لإعطاء المخطط عنوان ما نختار الأداة Insert atext box  من شرٌط الأدوات

 كما فً الشكل التالً :
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 طزٌمح ثاٍَح :

 

Add  " يٍ لبئًخ " يخطؾ " َخزبس الأيش " إػبفخ ػُظش خذٚذ نهًخطؾ 

زٛث رظٓش لبئًخ فشػٛخ , يُٓب َخزبس الأيش   Chart Element      

Text Box : ًكما فً الشكل التال 
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 المــراجع 

 

 . 2212, مارٌجا نورسٌس ,  SPSS 17.0تحلٌل البٌانات باستخداام  -1

 . 2222, دا. أحمدا صقر ,  SPSSالمداخل الى برنامج  -2
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